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Este documento esta sujeto a derechos de autor ©2022. Usted puede
conservar una copia de este documento, dimprimirlo y wutilizarlo
como guia del software punto de venta.

Queda prohibida toda clase de distribucién de este material, vya
sea en medios fisicos o electrdnicos si la autorizacidén del autor.

Contacto

Siéntase libre de contactarnos, envienos sus dudas o sugerencias:

soporte@fastpos.com.mx

Fecha de publicacion

Documento publicado el dia 12/Mayo/2022
correspondiente a la versién 3.X de fastPOS.

, Mmanual de wusuario
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Nota del autor e

En este documento encontrara informacién acerca del modulo de
facturacién electrénica que incluye fastP0S, 1la forma de
configurarlo y el funcionamiento del mismo.
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Consideraciones del servicio

Ponemos a su disposicidén el modulo de Facturacidn Electrénica del
cual se deben de tener en cuenta las siguientes consideraciones:

e El usuario es el unico responsable de conocer y cumplir con
sus obligaciones fiscales asi como de cualquier uso
incorrecto del software.

« El equipo de fastP0S desarrollo este modulo siguiendo 1los
lineamientos establecidos por parte del SAT en el Anexo 20
correspondiente a la versién 4.0 del CFDI.

e El usuario final es el Unico responsable en capturar de forma
correcta los datos al utilizar este servicio.

e El usuario final es el Unico responsable en contar con una
conexion estable a Internet que le permita consumir este
servicio.

« El equipo de fastPOS no asume ninguna responsabilidad por el
servicio que proporciona el proveedor de timbrado o PAC.
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Configuracion del modulo o

Antes de utilizar el modulo de facturacién hay que capturar 1los
datos de su negocio, esto en las siguientes secciones del modulo
de Configuracién:

 Datos de la empresa.
 Domicilio fiscal.

e Lugar de expedicién.
+ Folios fiscales.
 Facturacién.
 Email.

Datos de la empresa

Primeramente debera de abrir el modulo de Configuracién y desde la
seccién “Datos de la empresa”:

W fastPOS v3.1 - Mi Taller
& ventas B io ¢ Taller gy C ? ai 5 Fi Usuarios 5005 Confi
oo Ventas [ Inventario A Taller ompras ientes BB Finanzas . Usuarios Q’u\;' onfiguracion

> “w Configuracion

oV
% Empresa t; Base de datos Ghuto Update

) ) : '
Datos de la empresa 9 icili ici b i i il =
p Domicilio fiscal I, Lugar de expedicion = Folios fiscales % Facturacion 25N E-Mail

\C |
Razon social Mo definido Q

RFC WDO20810GU2

Nombre comercial |No definido

Teléfono

Teléfono alternativo

Fax

E-Mail

Web Site
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Capture su razén social exactamente como se encuentra en la
cedula de identificacién fiscal.

Verifique que el RFC es el correcto, de forma adicional también
puede capturar los datos de “Teléfono”, “E-Mail” y “Web Site” 1los
cuales seran impresos en la factura, para finalizar haga clic en
el boton “Guardar” que se encuentra en la parte inferior derecha.

?] Guardar
-

Domicilio fiscal

Ahora haga clic en la pestafa “Domicilio fiscal” y capture sus
datos en el formulario.
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% Configuracion

% Empresa t-i Base de datos G Auto Update

ﬁ Datos de la empresa q Domicilio fiscal & Lugar de expedicion % Folios fiscales %
Calle Av. del Ingeniero =
Numero Exterior 35 = Interior SN =
Colonia MARGARITAS =
Localidad HALAPA =
Referencia
Municipio XALAPA =
Estado Veracruz | =
Pais México | =
Cédigo Fostal gloo3 =

No olvide hacer clic en el botén de la parte inferior derecha
Guardar.

Lugar de expediciodn

Haga clic en la seccién “Lugar de expedicién” seleccione el primer
elemento del listado y haga clic en el botén de la parte inferior
“Editar”:
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W Configuracion E‘E@
% Empresa tj; Base de datos G Auto Update ~

o N i
\-E Aspecto y graficos égé’ varios m Perifericos a Multiservicios v Localizacion i Motificaciones Q Restaurante ;r!‘ Monedero electronico

P~ 9 [ ] ! o = -
Lugar de expedicion h-d
“ Datos de la empresa Domicilio fiscal i Y 9 X o] Folios fiscales % Facturacion [=q E-Mail
¢ Lugar de expedicion en uso: ~
- N XD
CALLE NO.EXT INT. COLONIA LOCALIDAD REFEREMNCIA MUNICIPIO ESTADO PAIS C.P

No definido  No definido

bjaﬁtar % Eliminar

@5 Guardar )

Podra observar que el sistema le muestra un cuadro de dialogo como
el siguiente, en donde debera de capturar sus datos y al finalizar
haga clic en el botéon de la parte inferior “Guardar”:

http://www.fastpos.com.mx Pag. 9 de 82


http://www.fastpos.com.mx/

Manual de usuario fastP0S Punto de Venta

finalizar
“qguardar”:

w X
.' Lugar de expedicion
Calle AV DEL INGEMIERO
Mumero Exterior 193 Interior SN
Colonia MARGARITAS
Localidad HALAPA
Referencia
Municipio XALAPA
Estado Veracruz w
Pais México | F
Cédigo Postal 61957
0 Cancelar .. Guardar
—
haga clic en el botén de 1la

http://www.fastpos.com.mx
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.ﬁ Configuracion =0 ‘Em

RAl
% Empresa i; Base de datos Ghuto Update ~

\‘%3 Aspecto y graficos G U/ Varios @ Perifericos m Multiservicios 9 Localizacion a Notificaciones 0 Restaurante W Monedero electronico

Lugar de expedicion N
ﬁ Datos de la empresa Domicilio fiscal 1Y g Xp fora] Folios fiscales % Facturacion =N E-Mail
) Lugar de expedicion en uso: | AV DEL INGENIERO M
s =
CALLE NO.EXT INT. COLONIA LOCALIDAD REFEREMCIA MUNICIPIO ESTADO PAIS C.P
\AV DEL INGENIERO ‘193 |SN ‘MARGAR.I... ‘XALAPA ‘ ‘XALAPA ‘Veracr’uz ‘Me’mco ‘61957

| | Muevo / Editar %ﬁ Guardar

sl v

Folios fiscales

Para facturar desde fastPOS requiere contar con un paquete de
folios, mismos que puede adquirir directamente desde nuestra
tienda en linea:

https://www. fastpos.com.mx/shop.php

Una vez que adquirid el paquete de folios solo nos debe de
escribir a: soporte@fastpos.com.mx para notificar su compra y le
haremos llegar un archivo con los folios correspondientes.

1. Para cargar estos folios haga clic en el elemento “Factura”
de la tabla de la parte central y después haga clic en el
botén de la parte inferior “Editar”.
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2w Configuracion EIE[E

AV 4
% Empresa t—; Base de datos Gﬁmtu Update

o . :
\‘ﬁ Aspecto y graficos {8} Varios @ Perifericos e Multiservicios v Localizacion i Notificaciones o Restaurante @ Monedero electronico

T
ﬁ Datos de la empresa q Domicilio fiscal ' Lugar de expedicion % Folios fiscales [i-4 Facturacion VXN E-Mail
a & E 4

Documenta Referencia Serie Faolio inicial Folio a usar Timbres consumidas Timbres asignados
Facturas Credito 02 C 1 1 0 0
Recepcion de pagos F 1 1 0 1]
Comprobantes de Egresos E 1] 1] [i] [1]
Cotizaciones 05 CcoT 1] 1] 0 (1)
Ordenes de compra 06 oC 1] 1] [i] 1]
Pedidos de mercancia 07 FM 1 1 1 0
Ticket Ticket A 1 1 0 i

I [ -

2. Podra observar un cuadro de dialogo como el siguiente:

3. Haga clic en el botén de la parte inferior “Cargar eTimbre”,
el sistema le mostrara un cuadro de dialogo en donde debera
de seleccionar el archivo que se le envié:

_f Editar % Eliminar
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|£ | Abrir X

Buscar en: Folios fastpos W _?' * [~

i3 |=Folio_Cliente.psistema0l @outlook.es_f714e200-03d7-4cb4-0a01-308c84294854.enc

Elementas
recientes

Escritorio

g

Documentos

=

Este e-quipo

@ Nombre de Archive: |temall@outlook.es_f714e290-03d7-4cb4-9a01-308c84234854. enc

Red Archivos de Tipo: e ies w Cancelar

4. El sistema le mostrara un mensaje de confirmacién como el
siguiente:

Validacion exitosa X

[ﬁ Los timbres se cargaron correctamente en el sistema.

5. Para finalizar el sistema le mostrara un indicador de color
verde en la parte inferior el cual le muestra el total de los

folios asignados:

» Restante: 100%
0 de 1000
Facturacion

Desde esta seccidén podrd configurar las siguientes opciones:
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‘ w Configuracion

}I’_\I 7
% Empresa t—j Base de datos G Auto Update

/ﬁ Datos de la empresa ? Domicilio fiscal & Lugar de expedicion

Regimen fiscal v

Password

Numero de serie

Validez

Primeramente seleccione su régimen fiscal:

Folios facturacion 01 - Factura ~ | Folios cotizaciones
Folios facturacion (Credito) 02 - Facturas Credito ~ | Folios ordenes de compra
Folios comprobantes de Egresos 04 - Comprobantes de Egresos «,| Folios pedidos de mercancia
Folios recepcion de pagos 03 - Recepcion de pagos ~ | Folios ticket
Certificados  Proveedor de Timbrado Factor de redondeo

Certificado 2]

Llave privada = -

& i Facturacion il = ok ios BB
g Folios fiscales % E-Mail %Aspedoygraﬁcos 5'1//) Varios 38

Retencion de ISR personas morales: 0%

05 - Cotizaciones ™
06 - Ordenes de compra v
07 - Pedidos de mercancia ~
Ticket - Ticket ~

‘ w Configuracion

oV
% Empresa i{—; Base de datos

’ﬁ Datos de la empresa q Domicilio fiscal A Lugar de expedici

Auto Update

Regimen fiscal

R

olios fiscales %Facturaciun

Retencion de ISR personas morales:

Posteriormente en la parte inferior podrd observar que hay un

recuadro que dice “Certificados”:

http://www.fastpos.com.mx
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Certificados  Proveedor de Timbrado Factor de redondeo

Certificado =
Llave privada Fa
Password

Mumero de serie

Validez

Ahi deberd de cargar los archivos del CSD o Certificado de Sello
Digital, requiere del archivo con terminacién .cer , el archivo
con terminacién .key y el password correspondiente.

Si aun no cuenta con estos archivos los puede solicitar a su

contador o realizar el tramite directamente en el portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/tramites/17507/envia-la-solicitud-para-tu-
certificado-de-sello-digital-para-emitir-facturas-electronicas

Si ya cuenta con estos archivos le recomendamos crear una carpeta
en documentos y copiarlos ahi, posteriormente realizar esta
configuracion.

Primeramente haga clic en el botén para seleccionar el
“Certificado” (Es el archivo con terminacién .cer), seleccione el
archivo y haga clic en el botén “Abrir”:

Certificados  Proveedor de Timbrado Factor de redondeo

Certificado N E]

Llave privada Fa

Password

Mumero de serie

Validez
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W Abrir x>

Buscar en: | CSD_IVDO20810GU2_20190617133525 v| ¥ E-

I CSD_INNOVACION_VALOR_Y_DESARROLLO_SA_DE_CV_IVD920810GU2_20190617_133410s

Elementas
recientes

Escritorio

g

Documentos

L

Este é-quipo

@ Nombre de Archivo: |_DESARROLLO_SA_DE_CV_IVD920810GU2_20190617_133410s.cer |

Red Archivos de Tipo: | o Es w | Cancelar

Ahora haga clic en el botén para buscar el archivo de la llave
privada:

Certificados  pProveedor de Timbrado Factor de redondeo

Certificado | | \A‘
Llave privada | N III

Password

Mumero de serie

Validez

Seleccione el archivo y haga clic en el botén “Abrir”:
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W Abrir

Buscar en:

Elementas
recientes

Escritorio

=

=
Documentos

=

Este e-quipo

CSD_IVD920810GU2_20190617133525

de Venta

"

Red

Nombre de Archivo:

Archivos de Tipo:

key files

Y_DESARROLLO_SA_DE_CV_IVD920810GU2_20190617_133410.key

S

Cancelar

Ingrese el password correspondiente en el campo “Password” y haga
clic en el botdén “Guardar”:

W Configuracion

b= [

AV 4
% Empresa t:; Base de datos @Auto Update

ﬁ Aspecto y graficos {?} Varios E Perifericos
ﬁ Datos de la empresa 9 Domicilio fiscal

Regimen fiscal General de Ley Personas Morales

Folios facturacion 01 - Factura

Folios facturacion (Credito) 02 - Facturas Credito

Folios comprobantes de Egresos 04 - Comprobantes de Egresos

Folios recepcion de pagos 03 - Recepcion de pagos

Certificados  Proveedor de Timbrade Factor de redondeo

Certificado \0_SA_DE_CV_IVD920810GU2_20190617_133410s.cer

Llave privada LO_SA_DE_CV_IVD920810GU2_20190617_133410.key
Password sssssssse

Numero de serie

Validez

http://www.fastpos.com.mx

e Multiservicios

~

9 Localizacion

N Lugar de expedicion

i
a Notificaciones

o
.

~# Folios fiscales

cFol}

Retencion de ISR personas morales:  |0%

Folios cotizaciones 05 - Cotizaciones

Folios ordenes de compra 06 - Ordenes de compra

Folios pedidos de mercancia 07 - Pedidos de mercancia

Folios ticket Ticket - Ticket

Q Restaurante
% Facturacion

m
=

@ Monedero electronico

~

E-Mail
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Ahora en esa misma seccidn, haga clic en la pestafa

“Proveedor de timbrado”, verifique que el proveedor seleccionado
sea “Finkok” y que la casilla “CFDI v4.0"” se encuentre activa:

W Configuracion E@
% &
% Empresa Ej‘! Base de datos Auto Update

oy . j
ﬁ Aspecto y graficos O varios @ Perifericos m Multiservicios 9 Localizacion a Notificaciones Q Restaurante W Monedero electranico

ﬁ Datos de la empresa 9 Domicilio fiscal .& Lugar de expedicion I;%I Folios fiscales % Facturacion E-Mail
Regimen fiscal General de Ley Personas Morales ~ | Retencion de ISR personas morales:  |0%
Folios facturacion 01 - Factura ~ Folios cotizaciones 05 - Cotizaciones ~
Folios facturacion (Credito) 02 - Facturas Credito ~|  Folios ordenes de compra 06 - Ordenes de compra o
Folios comprobantes de Egresos 04 - Comprobantes de Egresos v Folios pedidos de mercancia 07 - Pedidos de mercancia >
Folios recepcion de pagos 03 - Recepcion de pagos ~|  Foli et Ticket - Ticket ~

Certificados Proveedor de Timbrado Factor de redondeo

Proveedor de timbrado: Finkok ~

e /
() CFDIV3.3 (@ CFDIV4.0

L= i! Guardar v
it

Para finalizar haga clic en el botén Guardar de la parte inferior

derecha, podrd observar un mensaje de confirmacién como el
siguiente:

Mensaje X

e Configuracion almacenada exitosamente.

E-Mail

Ahora vamos a configurar la cuenta de correo electrénico desde la
cual se enviaran las facturas a sus clientes. Haga clic en la
pestafia “E-Mail” y posteriormente haga clic en el botén de 1la

http://www.fastpos.com.mx Pag. 18 de 82


http://www.fastpos.com.mx/

Manual de usuario fastP0S Punto de Venta

fastPOS

Punto de Venta

parte inferior “Nuevo”:
“w Configuracion E@

v
% Empresa t-j Base de datos GAuto Update ~

o, . i
\-@ Aspecto y graficos 4.9 varios ) Perifericos Multiservicios 9 Local a Te: 0 Restaurante @ Monedero electronico

P Q D o
“ Datos de la empresa Damicilio fiscal g Lugar de expeicion Falios fiscales Ejp Facturacion (=l E-Mail
E-Mail Protocolo Puerto Servidor [ Enviar factura por e-mail al cliente.

[] Enviar corte de caja por e-mail al realizar el corte.

[JEnviar por e-mail al cliente;

] Enviar ticket por e-mail al cliente.

[ Enviar ticket por e-mail al propietario.

[[] Enviar nota de venta por e-mail al cliente.

[ Enviar notificacion de movimiento de mercancia - intersucursal

[ Mostrar cuadro de dialoge de envio de e-mail

. o ]
L‘ Plantillas de email Eliminar |_| Nueva o Editar @. Guardar v

Podra observar un recuadro como el siguiente, capture su direccién
de email, asi como el password correspondiente y seleccione el
servidor de correo de acuerdo a su cuenta.

W Cuenta de E-Mail X

u Cuenta de E-Mail

Direcccion de email: |
Password:
Confirmar password:

Servidor de correo v | s

[ ] cuenta predeterminada

@ Verificar envio de E-Mail 4 !~'-'- ; Guardar
O
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servidor de correo haga clic en el botén con el simbolo de “+":

Direcccion de email:
Password:
Confirmar password:

Servidor de correo

S—

[ ] cuenta predeterminada

Podra observar una ventana como la siguiente:

W Servidor de E-Mail

Nombre

Protocolo SMTP

Servidor de E-Mail

Gmail

smtp.gmail.com

Puerto 387

Habilitar TLSv1.2

STARTTLS
Nombre Protocolo Puerta
Gmail smtp.gmail.com 587
Outlook smtp.live.com 587
‘Yahoo smtp.mail.yahoo.com 587

Fﬁﬁ Guardar
s -

Una vez que ya capturo los datos de su cuenta puede hacer clic en
el botén de la parte inferior “Verificar envié de E-Mail”:

http://www.fastpos.com.mx
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W Cuenta de E-Mail X
u Cuenta de E-Mail

Direcccion de email: psistemall@outlook.es

Password: ITTITITY

Confirmar password: ssssenes

Servidor de correo Outlook ~| | o
Cuenta predeterminada

Verificar envio de E-Mail 4 !C- ; Guardar
I

Si los datos son correctos el sistema le mostrara un mensaje de
confirmacién como el siguiente:

Mensaje del sistema X

E-Mail enviado exitosamente.

Para finalizar haga clic en el botén de 1la parte inferior
“Guardar”.

Del 1lado derecho de esta seccidén podra encontrar una serie de
casillas, de 1las cuales deberd de seleccionar 1las que usted
requiera, para finalizar haga clic en el boton de 1la parte
inferior Guardar:
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W Configuracion EIE@
% Empresa i j Base de datos Ghutn Update "

:.Eé}\spectn y graficos E\sq\j/? Varios g perifericos m Multiservicios 9 Localizacion a Notificaciones o Restaurante Wl Monedero electronico

ﬁ Datos de la empresa 9 Domicilio fiscal & Lugar de expedicion E\‘Ifll Folios fiscales % Facturacion E-Mail
E-Mail Protocolo Puerto Servidor Enviar factura por e-mail al cliente.
psistema01@outiook.es smitp.office365.com 587 Outlook [[] Enviar corte de caja por e-mail al realizar el corte.

[] Enviar cotizacion por e-mail al cliente.
[ Enviar ticket por e-mail al cliente.

[] Enviar ticket por e-mail al propietario.

[C] Enviar nota de venta por e-mail al cliente.

[ Enviar netificacion de movimiento de mercancia - intersucursal

[] Mostrar cuadro de dialogo de envio de e-mail

‘E_‘ Plantillas de email @ gimnar ||| Neewo | Ediar i), cuardar o

Los protocolos smtp mas comunes son:

Proveedor Protocolo SMTP Puerto
GMail smtp.gmail.com 587
Outlook, Hotmail,MSN smtp.office365.com 587
Yahoo smtp.mail.yahoo.com 587

Si utiliza Gmail tenga en cuenta las siguientes consideraciones:

« Debe de estar activa 1la opcién de “Aplicaciones menos

seguras”, misma que puede habilitar desde el siguiente
enlace:

https://www.google.com/settings/security/lesssecureapps
https://accounts.qgoogle.com/DisplayUnlockCaptcha

« La opcién de “Inicio de sesién en 2 pasos” debe de estar
desactivada.
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Ejemplos

Capturar clientes

1. Ingrese al modulo de Captura de clientes.

A Clientes

? ~ Clientes

Nombre o razon social

) @ ® ® 8 0 B
W @ ®m w g [ ) W11
Primero Anterior  Siguiente Ultime Buscar MNuevo Actualizar  Eliminar Guardar
Publico en general. > :
d wen
1¢ Datos generales E Domicilio [/ Datos de pago | Monedero electronico
Referencia 001

|Pub|ico en general.

2. Haga clic en

el botdn

R.F.C KAXX010101000
Uso del CFDI Adquisicion de mercancias
GO1

Regimen fiscal =
[] credito
Limite de credito :E‘vU.EIEI
Deuda actual $0.00
Fecha de credito
Dias de credito 03
Vencimiento
I:‘ Descuento

General
Tasa 0% %
Lista de precios Precio general =)

de la parte superior

Imagen

?

Tarjeta

“Nuevo”.

w Clientes

? ~ Clientes

Primero Anterior

® o g [

Siguiente Ultimo Buscar Nuevo

Publico en general.

n Datos genel

Referencia

Nombre o razon social

@ 0 5 ﬂq 111
Actualizar  Eliminar Guardar

E Domicilio \\fl Datos de pagoe ||am"'. Monedero electronico

001

Publico en general.

http://www.fastpos.com.mx
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3. Capture la razén social o nombre del cliente en
maylusculas, exactamente como esta en la constancia de
situacién fiscal.

4. Ingrese el RFC del cliente.
5. Seleccione un valor de la opcién “Uso del CFDI”.
6. Seleccione el régimen fiscal del cliente.

w Clientes

\1 Clientes

(T (T = (= o
® @ ® ® »o L & 0 B s
Primero Anterior  Siguiente Ultimo Buscar Nuevo Actualizar  Eliminar Guardar

Publico en general. : = .
1 Datos generales a Domicilio \/ Datos de pago |.5.| Monedero electronico

Referencia A100000 Imagen

Nombre o razon social |MAR.U\ OLIVIA MARTINEZ SAGAZ ‘

R.F.C MAS0451221PM4
Uso del CFDI Adquisicion de mercancias ~
GO1

Regimen fiscal 612 - Personas Fisicas con Actividades Empres...

= @

7. Haga clic en la pestafia de la parte superior “Domicilio” vy
capture el cédigo postal del cliente.

8. Capture el e-mail del cliente si quiere recibir su factura
por correo.
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w Clientes

e Venta

? ~ Clientes

Primero Anterior  Siguiente Ultimo

Publico en general.

9. Para finalizar haga clic en el botén de la

Guardar.

® =

Eliminar

o L O

Buscar Nuevo Actualizar

s

Monedero electronico

Guardar

18 Datos generales E Demicilio v Datos de pago

MNombre

Apellidos

[] tmprimir direccion del cliente en ticket de venta.
Direccion
Direccion 2
Numero Codigo Postal 80280
Colonia
Ciudad
Region
Fais
E-Mail

soporte@fastpos. com.ms

parte superior

w Clientes

? ~ Clientes

Primero  Anterior  Siguiente  Ultimo

Publico en general.

http://www.fastpos.com.mx

[ | Datos generales E Dorpi
e ]

o L & 0 &

Buscar Nuevo Actualizar  Elimina

s

- !!.| Maonedero electronica

‘v Datos de pago

Nombre

Apellidos
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Captura de productos

1. Ingrese en el modulo de Captura de productos.

£ Productos

(, Codigo ‘mwl | Categoria General . ' Orden Categoria .
a Proveador ~ Ascendente ~
CRCRCICEEEN N
Q) & 0 o Koio
Primere Anterior Siguiente Ultimo  Buscar  Clonar  Nuevo Editar  Actuali... Eliminar Guardar
CODIGO HOMBRE CATEGORIA CosTO VENTA EXISTENCIA
Total de productos registrados: 5 1. Por pagina 1000 | < | 4 ~ b Pl Productos consulta: O sa

2. Haga clic en el botén de la parte superior “Nuevo”.
[~ i EE

£ Productos

|| Codigo ‘mml | @ Categoria General = ' Orden ‘Gategoria =
- . M—" L

a Proveedor ‘ ~ | LA |
| |

@i) @@ Q@) (ED & i) [J "' 53‘ €§ ‘II gétoru

Primero  Anterior Siguiente Ultimo  Buscar  Clonar uevo Editar  Actuali... Eliminar Guardar
CODIGO MOMBRE CATEGORIA COsTO VENTA EXISTENCIA

3. Capture los siguientes datos:
-Cédigo de barras
-Nombre
-Precio de compra
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-Esquema de impuesto
-Categoria
-Precio final

| productos =R

£ Productos | Nuevo registro

®@®® o 5[ & 60 B 2

Primero Anterior Siguiente Ultmo  Buscar  Clonar  Nuevo  Listado Actuali... Eliminar Guardar
= = o A
= JAvanzadas -+ | Farmacia | Medidas u Clave SAT "= || Compra por caja Productos por almacen ‘b Receta
A . .
=] Datos generales g Precios Lgiij Kit o paquete H-H'T Adicionales Hotas
Codigo de Barras |5010000632717 ‘ T L d Imprimir etiqueta
Clave alternativa 5010000632717
Nombre |Paquete de 12 rollos de papel para impresora termica de 58mm.
Precio de compra 230
Margen de utilidad 31.18% Precio final
| e w || O
F. venta s301.724138 | fso Moneda
(@) Pesos () Dolares
Esquema de Impuesto A . Medida
Incluir producto en catalogo
Categoria PERIFERICOS POS ~ v
["] Balanza (Venta a granel)
Monedero electronico 0% P.Venta Minimo [ senvicio
Descuento predeterminado 0% $0.00 [ insumo(Producto auxiliar)
[] Receta(Contral de ingre...
Porcentaje de comision 0%
[ Kit(Paquete de productos)
Total de productos registrados: 5 - Por pagina | 1000 | €| 4 ~l B | B Productos consulta: 0 sou

4. Haga clic en la pestafia de la parte superior “Clave SAT".
‘ 2w Productos E[E

% Productos | Nuevo registro

®@®®H 00 =60 8 2

Primero Anterior Siguiente Ultime  Buscar  Clonar  Nueve  Listado Actuali... Eliminar Guardar

@’J Avanzadas “& | Farmacia ’ | Medidas
aEn
Datos generales g Precios

Cotigo de arras 5010000632717 | L/

Clave SAT I! Compra por caja @ Productos por almacen ‘t' Receta

LEJEJ Kit 0 paquete {lﬁﬂ'\ Adicionales Q MNotas

LI d Imprimir etiqueta ‘

5. Ingrese la clave producto servicio en el campo de texto
correspondiente y pulse enter, en caso de que no la conozca
haga clic en el botén de Buscar:
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==l Datos generales

E{_b Avanzadas -+

Clave Producto Servicio

g Precios

ﬁ! Medidas

Farmacia

Clave Unidad

fastPOS

e Venta

lﬂi\J Kit o paquete

U Clave SAT @ Compra por c

6. Realice la busqueda por medio de la descripcidn, una vez que
encuentre la clave deseada la debe de seleccionar y haga clic

en el boton “Aceptar”:

W Busgueda en

Catalogos

Catalogo C_CLAVEPRODSERV
Clave
Descripcion papel

.f Limpiar campos

14111500 - Papel de imprenta y papel de escribir
14111501 - Papel cebolla

14111502 - Papel vitela

14111503 - Papel pergamino

14111504 - Papel en formas continuas
14111505 - Papel mimedgrafo

14111506 - Papel para impresion de co

14111507 - Papel para impresora o fotocopiadora
14111508 - Papel para fax
14111509 - Papel membreteado

http://www.fastpos.
L4
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7. Realice la misma operacién que el paso anterior pero esta vez
para la clave unidad.

®@@®®LSH0H 60 B

Primero Anterior Siguiente Ultimo  Buscar  Clonar  Nueve  Listado Actuali... Eliminar Guardar
JAR e
Datos generales g Precios lg:;j Kit o paquete
E]_ = - ,ﬁ‘ : = | N
= | Avanzadas 4 | Farmacia | Medidas ‘Lj Clave SAT || Compra por cz
Clave Producto Servicio |Papel para impresora o fotocopiadora
14111507 L Q
Clave Unidad |Pieza
H87 Q

8. Haga clic en el botén Guardar de la parte superior.
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Primero Anterior Siguiente Ultime  Buscar  Clonar  Nueve  Listado Actuali... Elimina

AT e
==l Datos generales Precios 4 Kit o paguete
i
=l e . ,ﬁ‘ : i
— | Avanzadas -#k-| Farmacia . Medidas || Compra por cz
Clave Producto Servicio |Papel para impresora o fotocopiadora
114111507 g
Clave Unidad | Pieza
H87 Q)

9. Si también quiere capturar la existencia del producto puede
hacer clic en la pestafia “Productos por almacén”, ingrese la
cantidad que tiene en existencia en el campo “Agregar” y clic
en el boton “Registrar”.

“w Productos EE

£ Productos | Paquete de 12 rollos de papel para impresora termica de 58mm.

®@®® p» [ & 60 B 2

Primero Anterior Siguiente Ultimo  Buscar  Clonar  Nuevo  Listado Actuali.. Eliminar Guardar
AT T =
Datos generales g Precios @ Kit o paguete H-H'T Adicionales Q Notas
ng:J Avanzadas - | Farmacia P’ Medidas (t;\:( Clave SAT .' Compra por caja @ Productos por almacen A Receta
(LAY
1 Almacen Bodega general ~
Minimo y Maximo Existencia por almacen
Minimo 0 Existencia 5
Maxima 1} E.I Guardar Agregar 0l l%—:l Registrar

Factura con método de pago PUE

En este ejemplo se va a realizar una factura a un determinado
cliente, con método de pago PUE.

1. Ingrese al modulo de ventas.
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‘W Ventas E@g

120000 1T HOOOE

Alt+C Alt+V  Al+N Alt+P  Al+D  Al+X  AH+E  Alt+0O Supr Alt+M Alt+L  Alt+A  Alt+B F12 CTRL +0
Clientes Husvo i Cargo Editar  Atibutc  Eliminar Recargas Cotizacicn Aparsdos Mev.Cajs  Cajon  Ordinario  Cobrar

Foll anog | Ultima venta
. |oag " . -
i Folio LY Almacen: | Bodega general Total Entragado Gambio ! . .
SN = ___, Clonar

Vendedor: [0001 - Vendedor predeterminado I $0.00  s0.00  $0.00

fastPOS .Pruducto IT) [ gaes | el }EIH - | | catologo
Codigo Descripcion Stock Precio Cant. Subtotal  Tax Importe  Utilidad Costo Desc. Serie Caducidad Lote

v
e i 1'§30.00

2. Seleccione el cliente correspondiente. En caso de que no se
encuentre registrado lo debe de hacer.

e g
w Ventas
2 > W
' P
Alt+C Alt+ P Alt+D Alt+ X Alt+E Alt+ 0O Supr Alt+M i
gies Descuento Cargo Editar Atributo Eliminar Recargas Cao

Clientes Vendedores

R —
y . [E—- an :
| Folio: 2% Almacen: |Bodc-:_~_g_;3_general

a Vendedor: [0001 -Vendedor predeterminado

| [ &

o0
fastPOS @ Producto

Punto de Venta

Venta
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W Busgueda de Clientes x
s maria HAH@‘
A100000 - MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ
Tel: E-mail: soporte@fastpos.com.mx
Direccion: C.P. 80290
Referencia Organizacion Telefono RFC Limite Deuda Vencimiento E-Mail Desc.

MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ

MAS0451221PM4  $0.00 soporte@fastpos.com.mx

Mostrando: 1 resultados. ‘ €= H [ K F1] ‘

3. Ingrese los articulos deseados.
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W Ventas — @_&
L — -
300000 4T HOOO
\ 5 o
Alt+C AI+V  AIL+N AP A+D  Al+X  AR+E  AR+0  Supr  Alt+M  At+L  AE+A  Alt+B F12  CIRL+0 F
Clientes Vendsdore: Nuewo  Pendientss Descuento  Cargo Editss  Awibutc  Eliminsr Recargss Cofizscion Apsrisdos Mov.Cajs  Csjon  Ordinsric  Cobrar
I o _ o IBod | Ultima venta
«'[7 ol &z Amacen: L LEEL Total Entregado Cambio oy >
= * Clonar
a Vendedor: [0001 - Vendedor predeterminado l $0.00 5000 50.00
" producto | ||l | Alt+s } Cant. [1 0 } G Q (S -t Catalogo ]
=3 Al & . [547]
Codigo Descripcion Stock Precio Cant. Subtotal  Tax Importe  Utilidad Costo Desc. Serie Caducidad Lote
501000... Paguete de 12 rollos de papel para impresora t... 4 $301.72 1 $301.72 $48.28 $350.00 31.18% $230.00 0% A

501000... Impresora termica de 58mm generica.

$1,594.83 1 $1,594.83 $255.17 $1,850.00 0%

Cliente:

kieneral

| #Articulos: [

} Monedero

|

foo ]
oo ]

[4100000 - MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ | Precio:

B s o

Descuento:

1'1$2,200.00

4. Finalice la venta, en el cuadro de dialog
pago” verifique que en la parte inferior
casilla “Factura”.

http://www.fastpos.com.mx

o de “Formas de
esta habilitada la
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W Pagar X

I,I$2,200.00 EE UsDw Tipo de cambio: $0.00

DOS MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.M.

Restante: $0.00

— :
LN Tarjeta .ﬁg,@’#(k Deposito '% Credito E Cheque a Monedero ﬁ Otros eEm:rega S Impuestos

Monto entregado en efectivo

2200.0 el

Efectivo

Cambio: $0.00
(CERO PESOS 00/100 M.N.)

Documentos a imprimir

|:| () Ticket

He 0 [ eSO -

IE; O Remision

5. Podra observar el cuadro de dialogo de “Formas de pago”.

| @ rorma X
Forma de pago Efectivo ~ Metodo de pago | PUE - Pago en una sola exhibicidn ~
Qp. Fecha:| -
Uso CFDI Adquisicién de mercancias v Hora: [16:33:14 =
CLAVEPRODSERV ~ CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD  CLAVEUNL.. P.UNITARIO DESCUEN... IMPORTE
14111507|5010000632717  |Paquete de 12 rollos de papel para impresora termica de 58mm. |1.0 |H87 |$301.72 0% |$301.72
43212112|5010000749637  |Impresora termica de 58mm generica. 1.0 |hs7 |$1,594.83 0% $1,594.83
= - 1,896.55
/ Notas 4* CFDI Relacionados R Informacion global @ Redondeo SUBTOTAL | $1 ‘
IMPUESTOS | 3;3”3-45‘
Motas:
TOTAL | $2,2uu.uu‘
[] % DE RETENCION TSR | 0.00)
N (] % DE RETENCION IvA | 10.566|
1SR RETENIDO. | §0.00]
Mo. Ticket VA RETENIDO | $0.00 ‘
ToTAL | $2,200.00]
4 Editar P.Unitario % Cancelar { @ Previsualizar H ® Timbrar ‘
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6. Para finalizar haga clic en el botdon de la parte inferior

Timbrar,

el sistema le mostrara la factura en pantalla:

W CFDIv4.0 - Folio fiscal: E31D38E3-4561-59EE-907F-FBB730654100 X
Hso 0T E&lss -
~
Factura Electranica v4.0
Folio fiscal:  E31D38E3-4561-59EE-007F-FBET30654100
Serie del Certificado del emisor; 30001000000400002438
Lugar Expedicion 61957
Fecha y hora de emision 2022-05-10T 14,0020
Efectodel Comprobante 1{Ingrasa)
INNOVACION VALOR Y DESARROLLO Serie y Folio: Al
R.F.C. Emisor: VDI20810GU2
Regmen Fiscal: 601 Ganaral da Lay Parsonas Morakes
Receptar Nombre:  MARIAOLIVIA MARTINEZ SAGAZ
RF.C Receptor: MASO451221PM4  Uso CFDI: GO1 Adnuisician de marcancias
Regimen fiscal receptor: §12 - Parsonas Fisicas con Actividades Empresariakes y Profesionales Domicilio fiscal receptor: 51230
ClaveProdServ  No ldentificacion Cant  ClaveUnidad P. Unitario  Deascuanto Importe Otjetolmp No. de padimanto
14111507 5010000832717 1 HB7 Piaza $301.72 000 30172 02
Descripcion: Paquele da 12 rollos da papel para imprasora Impuesto 002 IVA Tipo: Traslado Base: $301.72 Tasa: 16% Importe: $48.28
termica da SAmm
43212112 5010000749637 1 hE7 Pieza §1594.62 000 Sisa4Az 02
Descripcion: Impresora lermica de 5Bmm generica, Impuesto:002 VA Tipo Traslado Base: $1594 83 Tasa: 16% Importe: §255.17
Imperte con letras: Subtotal 5 1,896.55
DOS ML DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N Descuento $0.00
Impuestos trasladados
IVA 16%  §303.45
Método de pago PUE Pago en una sola exhibicion
Forma de pago 01 Efectiva Impuestos retenidos
WA $0.00
Moneda MXN SR S0.00
Sello digital del CFDI TOTAL §2,200.00
Yul 2O g a58WZ HNNZ Iph JLaWKUiz4+BESdot Onnk ScSxaFR O .QWUU:KEU‘ yrTvDwe 1
onAG Y gvOOFegGn H rian e EgDUIDZ KRZAGFIHBMMu3.bem K221Rz1 Fm TD2nntuA TW 2y GRS G
QL.JEN VISF Q27 a0 U Zyummimy + he 1 Ul E/ T PRoUdvapSata0PADKD RPo ID J VL+Y Vol
I’U.J"WI_ASX.IJ 9‘!: | ¥ 8RpHeC ReBALIXO0/
% EASxgaYpix 2KpDg
B ‘AFUML H= UHEIU Kb 1eloYCSoply
de certi on digital del SAT V
111 NE3 DIBE3-456 1-S0EE-SIVF-FBETI0654 100|
< >
Pagina 1 de 1
@ Enviar por E-Mail c Imprimir Q Guardar PDF y XML —) I Salir

7. Esta factura la puede enviar por email,
los archivos pdf y xml. Todas las facturas que realiza quedan
almacenadas en la base de datos y las puede consultar

posteriormente.

imprimirla o guardar

Factura con método de pago PPD y Complemento de recepcién de pagos

1. Ingrese al modulo de ventas.
2. Si el cliente aun no se encuentra registrado lo debe de hacer

http://www.fastpos.com.mx

desde el modulo de Captura de clientes, tenga en cuenta que
debe de habilitar la casilla “Crédito” establecer el monto
maximo de crédito y dias de vencimiento.

Pag. 35 de 82


http://www.fastpos.com.mx/

Manual de usuario fastP0S Punto de Venta

fastPOS
e Venta
j Clientes
= o = = -
W @ ® ® g 0 B
Q) & L Y - y.}Q 112
Buscar Nueve  Actualizar  Eliminar Guardar
MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ [ Datos generales E D i T |F- Moned lectrani
omicilio |\ Datos de pago || Monedero electronico
PUBLICO EN GENERAL 1t 4 i
Referencia A100000
Nombre o razon social |MAR1A OLIVIA MARTINEZ SAGAZ
R.F.C MASO451221FM4
Uso del CFDT Adquisicion de mercancias ~
GO1
Regimen fiscal 616 - Sin obligaciones fiscales ~
credid o —
Limite de credito $50,000.00
Deuda actual $0.00

Fecha de credito

¥

Dias de credito 20

Vencimiento

3. Seleccione el cliente que registro en el paso anterior.
4. Agregue los articulos deseados.

5. Finalice la venta y en el cuadro de dialogo de “Pagar” clic
en la pestafa “Crédito” y escriba el monto de la operacidn:

http://www.fastpos.com.mx
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I;I$38,750.00 EE UsDw Tipo de cambio: $0.00

TREINTA'Y OCHO MIL SETECIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.

Restante: $0.00
Efectivo [ceeil Tarjeta ZBANK peposito ‘% credio B cheque .d A ﬁ Otros eEmrega g Impuestos

Monto en credito Cliente
38750 MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ

Deuda Maxima Deuda Actual Fecha de pago
$50,000.00 $0.00

Cambio: $0.00

(CERO PESOS 00/100 M.N.)

| @ recure D | [ Q = & o

Documentos a imprimir

LWJ () Ticket ‘ @ (O Remision

6. Verifique que se encuentre activa la casilla “Factura de la
parte inferior” y haga clic en el botén F1l para finalizar la
operacion, el sistema le mostrara un cuadro de dialogo como
el siguiente:
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W Forma de Pago X
Forma de pago Por definir ~ Metodo de pago | PPD - Pago en parcilidades o diferido v
'eg. Fecha:| -
Uso CFDI Adquisicién de mercancias ~ Hora: |16:33:14 =
CLAVEPRODSERV ~ CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD  CLAVEUNL.. P.UNITARIO DESCUEN... IMPORTE
43212112|5010000749637  |Impresora termica de 58mm generica. |20.0 |he7 |$1,594.83 0% |$31,896.55
14111507/5010000632717  |Paquete de 12 rollos de papel para impresora termica de 58mm. |5.0 |Ha7 |$301.72 0% |£1,508.62
= 33,405.17
/ Notas ‘i%l CFDI Relacionados R Informacion global @ Redondeo SUBTOTAL | £33 ‘
IMPUESTOS | $5.344.83
Motas:
ToTAL | $38,750.00
"] % DE RETENCION ISR | n.nn‘
N [] % DE RETENCION IVA | 10.566]
ISR RETENIDO | $”-“”‘
Mo. Ticket VA RETENIDO | $0.00 ‘
ToTAL | $38,750.00]

4" Editar P.Unitario

% Cancelar { Previsualizar H e Timbrar |

7. Verifique que tenga seleccionadas las opciones correctas,
“Forma de pago” debe de contener el valor “Por definir” y
“Método de pago” debe de contener el valor “PPD — Pago en
parcialidades o diferido”, “Uso CFDI” debe de tener
seleccionado el valor que requiere su cliente, para finalizar
haga clic en el boton de la parte inferior “Timbrar”:

http://www.fastpos.com.mx
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@ CFDIv4.0 - Folio fiscal: 849-D821-56 7-F/ 884 X
H(SE| G| [y n]1 O ® =) w0 ~
~
Factura Electronica v4.0
Folio fiscal: BCOC9849-D821-5605-AFF7-FAE299EF0884
Serie del Certificado del emisor: 300010000004000024 38
Lugar Expedicion: 61957
Fecha y hora de emision: 2022-05-12T13:14:15
Efecto del Comprobante: 1 {Ingreso)
INNOVACION VALOR Y DESARROLLO Serie y Folio: c1
R.F.C. Emisor:IVD920810GU2
Regimen Fiscal: 601 General de Ley Personas Morales
Receptor Nombre: MARIAOLIVIA MARTINEZ SAGAZ
R.F.C Receptor: MAS0451221PM4 Uso CFDI: GO1 Adquisicién de mercancias
Regimen fiscal receptor: 612 - Personas Fisicas con Actividades Empresariales y Profesionales Domicilio fiscal receptor: 80290
ClaveProdServ  No.ldentificacion Cant.  ClaveUnidad P. Unitaric  Descuento Importe Objetolmp  No. de pedimento
|432‘IZ‘I 12 5010000749637 20 h87 Pieza $1594.82 §0.00 $31896.55 02 |
Descripcion: Impresora termica de 58mm generica Impuesto:002 WA Tipo:Traslado Base: $31896.55 Tasa: 16% Importe: $5103.45
|14‘I‘I‘1507 5010000632717 5 H87 Pieza $301.72 $0.00 $1508.62 02 |
Descripcion: Paguete de 12 rollos de papel para impresora Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $1508.62 Tasa: 16% Importe: $241.38
termica de 58mm.
Importe con letras: Subtotal $33,405.17
TREINTA Y OCHO MIL SETECIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N. Descuento $0.00
Impuestos trasladados
IVA 16%  $5344.83
Método de pago PPD Pago en parcialidades o diferido
Forma de pago 98 Por definir Impuestos retenidos
VA $ 0.00 v
Moneda MXN ISR $0.00
< >
Pagina 1 de 1
@ Enviar por E-Mail c Imprimir Q Guardar PDF y XML —) I Salir

8. Supongamos que una semana después regresa el cliente para
realizar un abono a su cuenta. Para registrar este abono hay
gue ingresar el el modulo de Movimientos de clientes, haga
clic en el botén “Buscar cliente” y seleccione el cliente

correspondiente:
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E Movimientos de clientes

&

@! Control de credito . Pagos recibidos ‘,‘7"'“, Monedero electronico
Cliente MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ 1 Buscar cliente
Deuda actual £38,750.00

Limite de credito |$50,000.00

Vencimiento 1/06/2022 12:46:42 PM
TICKET TOTAL FECHA VENCIMIENTO ABONADO RESTANTE ESTATUS UUID_FACTURA METODO_PAGO  ABONAR
19 $38,750.00 12/05/2022 12:4... 1/06/2022 12:46... $0.00 $38,750.00 [C] BCOCO849-D821-... PPD ™

Mostrar ticket c Reimprimir ticket £ Balance general 5777 Liquidar / Abonar

9. De la tabla de la parte central seleccione el ticket
correspondiente al cual quiere registrar el abono y haga clic
en el botdon de la parte inferior “Liquidar / abonar”:

TICKET TOTAL FECHA VENCIMIENTO ABONADO RESTANTE ESTATUS UUID_FACTURA  METODO_PAGO  ABONAR

$38,750.00 12/05/2022 12:4... 1062022 12:46... $0.00 $38,750.00 w BCOC9849-D821-... PFD

Mostrar ticket c Reimprimir ticket c Balance general %i =] Liquidar / Abonar

10. Ingrese el monto entregado por el cliente, verifique que
la casilla “Factura” de la parte inferior se encuentre
habilitada y haga clic en el botén “0k”
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W Pagar > e Venta
I,I$38 750 00 EUSD& Tipe de cambio: $0.00
, ]
Restante: $18,750.00
Efectivo | %E&I}l!'( Deposito ‘i Credito E Cheque a Monedero ﬁ Otros _0 Entrega g Impuestos
Monto entregado en efectivo
Cambio: $0.00

Documentos a imprimir
|:| () Ticket ‘ lﬁl Remision E @ Factura a @ o [F12] ° [F1]

11. Podra observar un cuadro de dialogo como el siguiente,

verifique que tenga la forma de pago correcta y haga clic en
el botén de la parte inferior Timbrar:
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W Forma de Pago x
Forma de pago Efectivo ~
Metodo de pago  |PPD - Pago en pardalidades o diferido ~

? Fecha: [12/05/22 -

Hora: |13:31:06 =

Uso CFDI Por definir ~

(@) Factura ordinaria () Factura Global () Factura Global RIF

Total Otros Relacionados

Impuestos retenidos

SUBTOTAL

TOTAL

|

IMFUESTOS ‘ |
|

% DE RETENCION ISR ‘

% DE RETENCION IVA ‘ 10.666|

ISR RETENIDO ‘ |

IVA RETENIDO ‘ |

ToTAL | $20,000.00

% ‘ Previsualizar ‘ @Timbrar

12. El sistema le mostrara el CFDI con complemento de
recepcién de pagos correspondiente a este abono:
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Venta
W CFDIv4.0 - Folio fiscal: 2E82ED49-5288-5F04-B602-292F75295580 X
HEo W] OO ® & wee
~
CFDI con C | to para Recepcion de Pagos v2.0
Folio fiscal:
2E82ED49-5288-5FD4-B602-292F 75295580
Serie del Certificado del emisor:
300010000004000024 38
Lugar, Fecha y hora de emision:
XALAPA C.P.61957 12/05/2022 13:33:10
INNOVACION VALOR Y DESARROLLO
Efecto del Comprobante:
P Pago
R.F.C: Serie y Folio:
IVD920810GU2 P-1
Regimen Fiscal:
601 General de Ley Personas Morales
Receptor (Ordenante del pago)
Nombre: MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ
R.F.C Receptor: MAS0451221PM4 Uso CFDI: P01 Por definir
Regimen fiscal receptor: 612 - Personas Fisicas con Actividades Empresariales y Profesionales Domicilio fiscal receptor: 80250
Totales
Total traslados IVA 16% Base:$17.241.38 Impuesto: $2,758.62
Mento Total Pages:  § 20.000.00
ClaveProdServ  Cantidad ClaveUnidad Descripcion Valor Unitario  Importe
84111506 1 Act Pago $0.00 $0.00
Complemento para recepcion de pagos
Fecha de pago Forma de pago Moneda Total del pago
2022-05-12T13:31:06 01 Efectivo MXN $ 20,000.00
Numero de Operacion Cantidad con letra v
< >
Pagina 1 de 1
@ Enviar por E-Mail £ Imprimir @ Guardar PDF y XML —) I Salir

13. La siguiente semana regresa su cliente para liquidar
esta cuenta, para esto debe de ingresar en el modulo de
Movimientos de clientes, seleccione el cliente
correspondiente, haga clic en el ticket deseado y pulse el
botén “Liquidar / abonar de la parte inferior”.
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W Movimientos de Clientes v2.0 \ilﬂ!ﬂ -

E Movimientos de clientes

w Monedero electronico

Ejé' Control de credito . Pagos recibidos

Cliente MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ 1 TiEEr AT

Deuda actual $18,750.00
Limite de credito | $50,000.00

Vencimiento 1/06/2022 12:46:42 PM

TICKET TOTAL FECHA VENCIMIENTO ABONADO RESTANTE ESTATUS UUID_FACTURA  METODO_PAGO  ABOMNAR

$38,750.00 12/05/2022 12:4... 1/06/2022 12:46... $20,000.00 $18,750.00 © BCOC9849-D821-...

Mostrar ticket c Reimprimir ticket c Balance general =] Liguidar / Abonar

14. Ingrese el monto restante, habilite la casilla factura y
clic en el botén “Ok”:
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‘e Venta

@ Pagar

l,l $1 8 ’750 .00 EE ysDw Tipo de cambio: $0.00

Restante: $0.00

Efectivo B

(= ] L
%g&s’é‘i‘( Deposito ..";-1 to E Cheque i Monedero ﬁ Otros °Entrega S Impuestos

Monto entregado en efectivo

18750.0 Wewr—

Cambio: $0.00
(CERO PESOS 00/100 M.N.)

E@Fadura a @ o [F12] Q [F1

Documentos a imprimir

|:| () Ticket

Remision

]

15. El sistema le mostrara un cuadro de dialogo como el
siguiente y haga clic en el botén “Timbrar”:
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Punto de Venta

W Forma de Pago x

Forma de pago Efectivo ~

Metodo de pago  |PPD - Pago en pardalidades o diferido

? Fecha: [12/05/22 -

Hora: |13:40:26 =

Uso CFDI Por definir

(@) Factura ordinaria () Factura Global () Factura Global RIF

Total Otros Relacionados

Impuestos retenidos

SUBTOTAL ‘

IMFUESTOS ‘ |
|
|

0.uo|

TOTAL

% DE RETENCION ISR

% DE RETENCION IVA ‘ 1u.sss|

ISR RETENIDO ‘ |

IVA RETENIDO ‘ |

TOTAL | $18,750.00 |

% ‘ Previsualizar ‘ @Timbrar

16. Para finalizar el sistema le mostrara en pantalla el
complemento de recepcidén de pagos correspondiente, que en
este caso seria la segunda parcialidad de esa cuenta:
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Venta
W CFDIv4.0 - Folio fiscal: 1BB85DB4-1786-5F18-AED2-91061DETED3C X
HEO W] OO ® & wee
KALAPA CF.0TdD7 TZU2UZZ T347T130
INNOVACION VALOR Y DESARROLLO A
Efecto del Comprobante:
P Pago
R.F.C: Serie y Folio:
IVD920810GU2 p.2
Regimen Fiscal:
601 General de Ley Personas Morales
Receptor (Ordenante del pago)
Nombre: MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ
R.F.C Receptor: MASO0451221PM4 Uso CFDI: P01 Por definir
Regimen fiscal receptor: 612 - Personas Fisicas con Actividades Empresariales y Profesionales Domicilio fiscal receptor: 80280
Totales
Tolal traslados IVA 16% Base:$16,163.79 Impuesto: $2,586.21
Monto Total Pagos:  $ 18,750.00
ClaveProdServ  Cantidad ClaveUnidad Descripcion Valor Unitario  Importe
84111506 1 Act Pago $0.00 $0.00
Complemento para recepcion de pagos
Fecha de pago Forma de pago Moneda Total del pago
2022-05-12T13:40:26 01 Efectivo MXN $ 18,750.00
Numero de Operacion Cantidad con letra
DIECIOCHO MIL SETECIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N
Impuestos trasladados: Impuesto:002 WA TipoTraslado Base: $16163.79 Tasa: 16% Importe: $2586.21
Documentos relacionados
IdDocumento Serie Folio Moneda
BC0C9849-D821-56605-AFF7-FAE299EF0884 c 1 MXMN
Metodo de Pago MNum. Parcialidad Saldo anterior Saldo pendiente Monto pagado
PPD Page en parcialidades o diferido 2 $ 18,750.00 $0.00 $18,750.00
(¥}
Impueslos trasladados: Impuesto:002 WA TipoTraslado Base: $16163.79 Tasa: 16% Importe: $2586.21
< >
Pagina 1 de 1
@ Enviar por E-Mail c Imprimir @ Guardar PDF y XML —) I Salir

Cancelacion de CFDI

Para realizar la cancelacidén de un CFDI se deberd de

un motivo de cancelacion:

especificar

Clave

Descripcién

01

Comprobantes emitidos con errores con relacidn

02

Comprobantes emitidos con errores sin relacién

03

No se llevo acabo la operacidn

04

Operacidn nominativa relacionada en una factura global

http://www.fastpos.com.mx

01 - Comprobantes emitidos con errores con relaciodn.

Supongamos que emite wuna factura y posteriormente
cuenta de que esta presenta errores en la clave de producto,
valor unitario, descuento o cualquier otro dato, por lo que

se da
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es necesario cancelarla. En este caso, primero es
necesario sustituir 1la factura y cuando se solicita la
cancelacién , se incluye el folio de la factura que sustituye
a la cancelada.

Para realizar esta operacidén debe de realizar estos pasos:

1. Deberd generar wuna nueva factura con 1los datos
correctos, relacionandola con el CFDI a cancelar con la
clave “04"(Sustitucién de los CFDI previos) relacionando
el folio fiscal del comprobante que se sustituye.

2. Registrar la solicitud de cancelacion y seleccionar la
opcién “01”(Comprobantes emitidos con errores con
relacion) e incluir el folio fiscal del comprobante
correcto que genero en el paso 1.

3. Al enviar la solicitud de cancelacién se validara si
requiere la aceptacién del receptor para realizar la
operacion.

e 02 - Comprobante emitido con errores sin relacién.

Supongamos que emite wuna factura y posteriormente se da
cuenta de que esta presenta errores en la clave de producto,
valor unitario, descuento o cualquier otro dato, por lo que
es necesario cancelarla y no se requiere relacionar con otra
factura generada.

Para realizar esta operacidén debe de realizar estos pasos:

1. Registrar la solicitud de cancelacidén usando la clave
“02" (Comprobante emitido con errores sin relacién).

2. Generar una nueva factura con los datos correctos.

e 03 - No se 1llevé acabo la operacién

Se utiliza cuando se quiere cancelar una factura de wuna
operacién que no se concreto.

1. Registrar la solicitud de cancelacion usando la clave
“03” (No se llevo a cabo la operacién).

e 04 - Operacién nominativa relacionada en una factura global
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Punto de Venta

Se utiliza cuando incluye una venta en la factura global

de operaciones con publico en general y posteriormente, el
cliente solicita la factura correspondiente, lo que implica
cancelar la factura global y reexpedirla sin incluir dicha

venta, asi como generar la factura del cliente.

1. Registrar 1la solicitud de cancelacion de 1la factura
global usando 1la clave “04”(0Operacién nominativa

relacionada a una factura global).

2. Generar nuevamente la factura global, sin incluir la

venta del cliente que solicita su factura.
3. Generar la factura que solicita el cliente.

Ahora que vya explicamos 1los motivos de cancelacidn,

vamos a

realizar algunos ejemplos practicos de estas operaciones en el

punto de venta.

Caso 01:

Realiza wuna venta un <cliente <con numero de ticket 4,
posteriormente genera la factura correspondiente con folio

fiscal: BOD2E97E-1697-5C1C-A381-88BBCOB1B942

W CFDIv4.0 - Folio fiscal: BOD2E97E-1697-5C1C-A381-88BBCOB1B942 s
go W [ OE ®E e -
~
Factura Electrénica v4.0
Folio fiscal: BODZES7VE-1697-5C1C-A381-88BBCOB1B942
Serie del Certificado del emisor: 300010000004000024 38
Lugar Expedicion: 61957
Fecha y hora de emision: 2022-05-11T13:03:54
Efecto del Comprobante: I {Ingreso)
INNOVACION VALOR Y DESARROLLO Serie y Folio: A3l
R.F.C. Emisor:IVD920810GU2
Regimen Fiscal: 601 General de Ley Personas Morales
Receptor Nombre: MARIAOLIVIA MARTINEZ SAGAZ
R.F.C Receptor: MAS0451221PM4 Uso CFDI: GO1 Adquisicion de mercancias
Regimen fiscal receptor: 612 - Personas Fisicas con Actividades Empresariales y Profesionales Domicilio fiscal receptor: 80290
ClaveProdServ No.ldenfificacion Cant.  ClaveUnidad P. Unitario Descuento Importe Objetolmp No. de pedimento
|4 3212112 5010000749637 2 h#7 Pieza $1594.82 $0.00 $3189.65 02 |
Descripcion: Impresora termica de 58mm generica Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $3189.66 Tasa: 16% Importe: $510.34
|'\4‘I‘I'\507 5010000632717 2 H87 Fieza $301.72 §0.00 $603.44 02 |
Descripcion: Paquete de 12 rollos de papel para impresora Impuesto:002 IVA Tipo:Traslade Base: $603 .45 Tasa: 18% Importe: $96.55
termica de 58mm.
Importe con letras: Subtotal $3,793.11
CUATRO MIL CUATROCIENTOS PESOS 01/100 M.N Descuento $0.00
Impuestos trasladados
IVA 16%  $606.90
Método de pago PUE Pago en una sola exhibicion
Forma de pago 01 Efectivo Impuestos retenidos
IVA $ 0.00 w
Moneda MXN ISR $0.00
< >
Pagina 1 de 1
@ Enviar por E-Mail £ Imprimir Q Guardar PDF y XML —) I Salir
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Dias después observa que el precio unitario es
incorrecto, por lo que procede a cancelar la factura. Los

pasos que tiene que seguir son estos:

1. Cancelar esa venta. Para esto debe de ingresar desde el
Menu: Ventas > Editar ventas. Escriba el numero de ticket y
pulse Enter, podra observar el ticket en pantalla y haga
clic en el botén de la parte superior derecha “Cancelar
venta”, seleccione 1la forma en 1la que realizara la
devolucion del pago y haga clic en el botén Ok.

SR

‘ W Editar ventas
2, Editar ventas
4% Almacen  Bodega general ~
©Ventas ODevnIucmneE
Ticket mﬂlu” 4‘ & LMJ Ticket | < Cancelar venta ° Devolucion parcial d @
ElEE R DOMA &&we -
~
INNOVACION VALOR Y DE:
R.F.C. IVDY.
Regimen Fiscal: 601 eral de Ley Personas
Morales
AV DEL INGENIERO No. 193 Int No.8N Col
MARGARITAS C.P. 61957 XALAPA  Veracruz ,
México
Tel. 00 - 00000
E-Mail: soporte@fastpos.com.mx
www.fasipos.commx
Reimpresion de ticket
11/05/2022 13:18:50
FECHA: 11/05/2022 01:03:49 PM
CLIENTE: MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ
ARTICULO
CANT. PRECIO TOTAL
5010000748637 - Impresora termica de 58mm generica.
2 $1,594.83 $3,189.66
5010000632717 - Paquete de 12 rollos de papel para
impresora termica de 58mm,
2 $301.72 $603.45
SUBTOTAL: $3,793.10
DESCUENTO GENERAL: 0%
SUBTOTAL: $3,793.10
IMPUESTOS:
IVA16%  $606.90
TOTAL: $4,400.00 v
< >

2. Registrar nuevamente una venta, con los datos correctos.
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nto de Venta
W fastPOS v3.1 - Mi Taller - O X
f — @ ? =4 S o 0
S Ventas [ Inventario ] Taller Ay compras Clientes B8 Finanzas 2. Usuarios 427 Canfiguracion Ayuda
' Ventas ==
& '!(3 C} l', iiﬁ’fﬂ‘>.w
e e m
Clorin Vemdedore: Nuows  Pomdions Disosenta  Coge, i Amno  Elmer Reswgas Colacion Apmisden Mow Eafa  Caion vt
‘ 699007 a Ultima venta
i/ Folio: ‘Almacen: | Bodega general Total Entregado  Cambio S = 5
A |l = )
& Vendedor. [0001 Vendedor predeterminado ‘ $4,400.00  §4:400.00  $0.00
Prnductn | Altts I Cant. [1.0 HE — % Catalogo =2z

Codigo Descripcion Stock Precio cant. Subtotal Tax Importe Utiidad Costo Desc. Serie Caducidad  Lote

5010000749...Impresora termica de 58mm generica. 92 §1,55172 2 $3,103.45  $496.55 $3,600.00 0% $0.00 0% A

5010000632... Paquete de 12 rolos de papel para impresora ter... 98 $258.62 2 §517.24 $82.76 $600.00 12.44% $230.00 0%

v
Cliente: [A100000 - MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ | Precio: [General ] Monedero  [s0.00 | I "I 2 0 0 0 0

W || Descuentor % | saido: [s0.00 | #articulos: 4 | s0.00 4, ]

3. Facturar esta nueva venta, no olvide que debe de relacionar
este CFDI con el que tiene 1los datos incorrectos. Para
hacer esto, desde el cuadro de dialogo “Formas de pago” que
muestra el sistema antes de timbrar el comprobante haga
clic en la pestafa “CFDI Relacionados” en 1la opcidén “Tipo
relacién” seleccione el valor: Sustitucion de 1los CFDI
previos, en el campo UUID Documento escriba el folio fiscal
de la factura incorrecta, que para fines de este ejemplo
seria: BOD2E97E-1697-5C1C-A381-88BBCOB1B942 y haga clic en
el botén con el simbolo de “+":
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W@ Forma de Pago

nto de Venta

Forma de pago Efectivo ~ Metodo de pago | PUE - Pago en una sola exhibicién ~
Bl Fecha:| -
Uso CFDI Adquisicion de mercancias ~ Hora: |16:33:14 =
CLAVEPRODSERV ~ CODIGO DESCRIPCION CLAVEUNL.. P.UNITARIO DESCUEN... IMFORTE
43212112/5010000749637 Impresora termica de 58mm generica. |h87 |61,551.72 |0% |$3,103.45
14111507/5010000632717 Paguete de 12 rollos de papel para impresora termica de 58mm. |HB7 |$258.62 [0% [$517.24

/.... Notas V%CFUIRE[ECIUHMUS R Informacion global @Redondeo

Tipo relacion Sustitucidn de los CFDI previos - _
UUID Documento BOD2EQ7E-1687-5C1C-A381-B8BBCOB1B347| _
X [ ¥ | of—

SUBTOTAL ELEHIES

IMPUESTOS L

TOTAL $4,200.00

]9 DE RETENCION ISR
]9 DE RETENCION VA

ISR RETENIDO $0.00

VA RETENIDO $0.00
TOTAL $4,200.00

-
=)
o
=N
=

4 Editar P.Unitario

w Cancelar

[ Prewsuahzar H e'ﬂmbrar ‘

Podréd observar como el folio fiscal se

de la parte inferior.

]'" Notas gy CFDI Relacionados R Informacion global %Redondeo

Tipo relacion Sustitucién de los CFDI previos W

UUID Documento

®

BOD2ESVE-1697-5C1C-A381-88BBCOB1B942

" Editar P.Unitario s

agrega al recuadro

Timbre el comprobante y podrd observar que contiene el nodo

de “CFDI Relacionados”, el folio fiscal de esta

factura es: 2212C442-933B-5CCC-8635-D30A1F5C281C

http://www.fastpos.com.mx
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W CFDIv4.0 - Folio fiscal: 2212C442-933B-5CCC-8635-D30A1F5C281C X e
H[S S| [ «r 1 0@ @ EE 5% v
~
Factura Electronica v4
Folio fiscal: 2212C442-933B-5CCC-8635-D30A1F
Serie del Certificado del emisor: 3000100000040
Lugar Expedicion:
Fecha y hora de emision: 2022-05-11T
Efecto del Comprobante: 1
INNOVACION VALOR Y DESARROLLO Serie y Folio:
R.F.C. Emisor:IVD920810GU2
Regimen Fiscal: 601 General de Ley Personas Morales
Receptor Nombre: MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ
R.F.C Receptor: MAS0451221P M4 Uso C| dquisicién de mercancias
Regimen fiscal receptor: 61 Isicas con Actividades Empresariales y Profesionales Domicilio fiscal receptor: 80290
CFDI Relacionados de relacion: 04 - Suslitucion de los CFDI previos
UUID: BOD2E97E-1697-5C1C-A381-88BBCOB1B942
ClaveProdServ No.ldentificacion Cant.  ClaveUnidad P. Unitario  Descuento Importe Objetolmp No. de pedimento
\432121 12 5010000749637 2 h87 Pieza $1551.72 $0.00 $3103.44 02
Descripcion: Impresora termica de 58mm generica. Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $3103.45 Tasa: 16% Importe: !
\141 11507 5010000632717 2 H87 Pieza $258.62 $0.00 $517.24 02
Descripcion: Paquete de 12 rollos de papel para impresora Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $517.24 Tasa: 16% Importe:
termica de 58mm. e
< >
Pagina 1 de 1
@ Enviar por E-Mail c Imprimir @ Guardar PDF y XML 5 Salir

4.

Enviar la solicitud de cancelacié6n: Para realizar esta
operacién debe de ingresar al modulo de Facturacion vy
seleccionar el cliente correspondiente haciendo clic en el
botén “Buscar cliente”:

W Facturacion CFDI v4.0

5 Facturas emitidas
Numero de ticket: [ l
Cliente: [ 1 Buscar cliente ,2? Cambiar cliente
Fecha de inicio |11,"05,"22 |v
Fecha de fin | | -
Almacen Bodega general ~
TICKET FECHA CLIENTE

Haga clic en la pestaina de la parte superior “Facturas
emitidas”:
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‘ W Facturacion CFDI v4.0

h
% Facturacion % Facturas emitidas

MNumero de ticket:

Buscar cliente

Cliente: 100000 - MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ

y Cambiar cliente

Fecha de inicio |11j05j22

Fecha de fin | | -
Almacen Bodega general w
TICKET FECHA CLIENTE

desde la tabla de 1la

Seleccione la factura correspondiente
de la parte inferior

parte central y haga clic en el botén
“Cancelar CFDI":

W Facturacion CFDI v4.0 =0 e
A
% Facturacion 6 Facturas emitidas
&
W Filtro
FOLIO SERIE EFECTO FECHA uuD SUBTOTAL DESCUENTO IMPUESTOS ISR.RET VARET TOTAL ESTADO FORMA_PAGO METODO_PAGO  NOTA_CREDITO
1 A 1 10/05/2022 02:00:20 PM  E31D38E3-4561-59EE-907F-FBB730654100 $1,896.55 $0.00 $303.45 $0.00 $0.00 $2,200.00 01 PUE D
2 A I 11/05/2022 01:01:12 PM  3B037579-FC4F-57DB-9794-5A1C9986BFCF $8,879.3 0.00 $1,420.69 $0.00 $0.00 $10,300.00 01 PUE D
3 A 1 11/05/2022 01:03:54 PM  BOD2E97E-1697-5C1C-A381-88BBC0B18942 51793 $606.90 $4,400.01 0!
4 A I 11/05/2022 01:31:27 PM  2212(442-933B-5CCC-8635-D30A1F5C281C $3,620.69 $0.00 $579.31 $0.00 $0.00 $4,200.00 01 PUE D

http://www.fastpos.com.mx

[% Cancelar CFDL =4 || Nota de credito

AAAAA

El sistema le mostrara un cuadro de dialogo, en la opcidn
“Motivo de la cancelaciéon” debera de seleccionar la opcién
“01 — Comprobantes emitidos con errores con relacién” y en
el campo “UUID relacionado” debera de ingresar el UUID de
la nueva factura que genero, para fines de este ejemplo el
UuID de la nueva factura es: 2212C442-933B-5CCC-8635-

D30A1F5C281C
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UuID SUBTOTAL DESCUENTO IMPUESTOS ISR.RET IVA.RET TOTAL
30:20 PM  E31D38E3-4561-59EE-007F-FBB730654100 $1,896.55 £0.00 $303.45 $0.00 $0.00 $2,200.00
1:12 PM  3B037579-FC4F-57DB-0794-5A1CO086BFCF £8,879.31 £0.00 £1,420.69 £0.00 £0.00 $10,300.00
)3:54 PM  BOD2EQ7E-1697-5C1C-A381-88BBC0OB1B942 £3,793.11 $0.00 $606.90 £0.00 $0.00 $4,400.01
31:27 PM  2212C442-933B-5CCC-8635-D30A1F5C281C £3,620.69 £0.00 $579.31 £0.00 £0.00 £4,200.00
@ Cancelacion de CFDI v4.0 X

Cancelacion de CFDI v4.0

Se realizara |a solicitud de cancelacion del CFDI folio:

Motivo de la cancelacion: 01 - Comprobantes emitidos con errores con relacion. ~

UUID relacionado: 2212C442-933B-5CCC-8635-D30A1FSC281C

@ Salir o Procesar cancelacion de CFDI

Para finalizar haga clic en el botdén “Procesar cancelacidn

de cfdi” y el sistema 1le mostrara un mensaje de
confirmacién como el siguiente:

U SUBTOTAL DESCUENTO IMPUESTOS ISR.RET IVA.RET TOTAL
PM  E31D38E3-4561-59EE-007F-FEB730654100 £1,896.55 £0.00 £303.45 £0.00 £0.00 £2,200.00
PM  3B037579-FC4F-57DB-9794-5A1C9986BFCF $8,879.31 $0.00 $1,420.69 $0.00 £0.00 $10,300.00

BOD2EQ7E-1607-5C1C-A381-88BBCOB1BO42 £3,793.11 £0.00 $606.90 £0.00 £0.00 £4,400.01
PM  2212C442-933B-5CCC-8635-D30A1F5C281C $3,620.69 $0.00 $579.31 $0.00 £0.00 $4,200.00
201: Peticion de cancelacion realizada exitosamente X

® La solicitud de cancelacion de la factura: BOD2E97E-1697-5C1C-A381-88BBCOB1B942 se realizo de forma satisfactoria

Al cerrar este cuadro de dialogo el sistema le mostrara el

acuse de cancelacién, mismo  que podra recuperar
posteriormente.
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@ Vista previa del reporte X
(== IR OO0 M & o
~
Acuse de Cancelacion de CFDI
INNOVACION VALOR Y DESARROLLO
Folio fiscal: BODZE9VE-1697-5C1C-A381-88BBC0B1B942
R.F.C Receptor: MAS0451221PM4
R.F.C Emisor: IvDe20810GU2
Estado CFDI: 2m
Estado Cancelacion: Peticion de cancelacion realizada exitosamente
Fecha 2022-05-11T14:44:30
Importe $ 4,400.01
Sello digital SAT EeXPVZEIrQtZzERdWgvivVOkISHVEBVWZC hX 20/ q@W2KzlivWTznzVNVPgzaAvGkaZqAd vBKzbPe DETUX TpBSg==
W
< >
Pagina 1 de 1

Caso 02:

Realiza wuna venta un cliente con numero de ticket 8,
posteriormente genera la factura correspondiente con folio
fiscal: 7824(C551-7741-5675-84DF-744BB5B6888D
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W CFDIv4.0 - Folio fiscal: 7824C551-7741-5675-84DF-744BB5B6888D X
R OE M & 0w
ClavePredServ  Mo.ldentificacion Cant. ClaveUnidad P. Unitario Descuento Importe Objelolmp No. de pedimente A
‘432121 12 5010000749637 10 h87 Pieza $1594.82 $0.00 $15948.27 02 |
Descripcion: Impresora termica de 58mm generica. Impuesto:002 IVA Tipo Traslado Base: $15948.28 Tasa: 16% Importe: $2551.72
Importe con letras: Subtotal $15,948.28
DIECIOCHO MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 MN. Descuento $0.00
Impuestos trasladados
IVA16%  $2551.72
Método de pago PUE Pago en una sola exhibicion
Forma de pago 01 Efectivo Impuestos retenidos
IVA $ 0.00
Moneda MXN ISR $0.00
Sello digital del CFDI TOTAL $ 18,500.00
Td95kkdBBPD e+6 7r6Q 3KABWIxKhIHzHE +3uDsQsvi+\WDulaHRH7ZAWGYh4 CUeY xBry OsROKh0ZD 2 MMO EQ4GVT7 ZQ5Gq ROy8moGDm
mSfG+Y P Uvihb DZMObid 2y 360r If axgAmMNANBNY OP//Y bF tBgoSdwh GuMICIBE WS ptkyNzSEYN RNZ/DmT 5+1mghgp8f TgriU Zx 04U
F18SAIIT)/mmA0ADquXKDzBP TMs/mOh2)xSvMBEKi20bG+JQHT LAJss5 3HV Qg x8i7 D neCocUnAX kKWhyddMsiUka 4BLHzmeY g
QUOMIZTAFEN +xgPkunyivm2rZNG zNIllcA==
Sello del SAT
pbO5fyBolHoULFaKIwPh+kTKukeDxSReuSDArmiO DhWhy Fig2CwZC 1acTF gMal AV QJowAPY DEMogKH3p0zbadOnZGvxbJ4 Bl P0e
UuWAzmbWIMXFAmMOLOEBY kG pjhhAVJIhkBRAWR+CWpMjr13 0F RjuLyLWKfS+Y Q1IL/MgmIG ney4 FX1AD1 G6Qaud + 12cPOssHL
BpiHaZWurGOg 1XdKkAFrTFeDSZZKWC OA03Z ygveli CW/Kg BIKYid 0Tt FFCe+AC NN +pApFyWds/kDmay L 0GyWEghKnxsZURn3d RiGY!
H310ykKTAIC 4y ntticEF4wnX7eDenESZA==
Cadena original del complemento de certificacion digital del SAT
|11.1]7824C551-7741-5675-84DF-T44BB5BGEBED|202205-11T1 5:45:
56|CVD 1104 12T FE| Td95kkd 86 P De+6 TrE Q3K ASwlxKhl HzH &+ 3uDs Qsvi+VOuUaHRHTZAWGY h4CU Y x6vyOsROKbOZDz MMOE Q49%T 205 GaR 0y maGDmmSIG+Y P4 Uvi
hbDZMDbi42y36Qr faxg AmNANBNY 10 PA/YbF JtBgo SdwhGuMICIB EjWSptkvNzStY NRNZ/DmT 5+1mghg p&fTgrUzZx04 UF 1 85 AIUT/mmA04 DauxXKDzBPTMs/mOh 2 x5 /vM&
EKI28bG+JOHTLAJssS3HV Qg4 x 87D neCocUnAX Ik KWhySdMslUkad BLHzme VaQIOMIZT ARIN+xg Pkunyivm2rZ NEzNIlcA=={30001 000000400002495|pbOSfyBolHoULFgk
IwPh+kTKukeDx0Reus DArrmODhWhyFfig2CwZC1acTRgMalf IAVQJowAPY DS MogKH3 pl zbadQnZGvxbJ4BIPDeUuWAzmb WM XFAMOLOEBYkG/ pjhh AV IhkBRQWdR +
CWpMjr30 FRjuLyLWKS+YQ1HLMamiGne y4FX1AD 1G6Qaud+12cPQssHLBpHGZWurGOg1 XdKkAFrTF eDSZZKWCOA03 ZygucliCW/KgBJKYid0TIFFC e+ CNN+pApFyW
ds/KDmayLOGyWEghKnxsZURNIdRIGYIH31 oykKT AtCAydntticEF 4wnx 7 eDenESZA==]||
No. Serie del Certificado del SAT: 30001000000400002485 Fecha y hora de certificacion: 2022-05-11T15:45:56
Tel: 00 - 00000 Visitanos en: www.fastpos.com.mx
Vendedor: Vendedor predeterminado
v
< >
Pagina 1 de 1
@ Enviar por E-Mail C Imprimir @ Guardar PDF y XML —)I Salir

Pero se da cuenta que selecciono el cliente incorrecto, por
lo que debe de realizar la cancelacion de la factura, para
realizar esta operacién siga estos pasos:

1. Ingresar al modulo de facturacién y seleccionar el
cliente al cual se le genero la factura por error.

W Facturacion CFDI v4.0

5 Facturas emitidas

Numero de ticket: [ l

Cliente: [ 1 Buscar cliente /Cambiar cliente
Fecha de inicio |11,"DS,"22 |v

Fecha de fin | | -

Almacen Bodega general ~
TICKET FECHA CLIENTE

2. Hacer clic en la pestafna “Facturas emitidas”,
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‘ W Facturacion CFDI v4.0

% Facturacion 5 Facturas emitidas
]

Numero de ticket: l

Cliente: 100000 - MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ ﬁ Euscarcllente y Cambiar cliente
Fecha de inicio |11!DS!22 | -

Fecha de fin | | <

Almacen Bodega general ~

TICKET FECHA CLIENTE

3. seleccionar la factura correspondiente desde el listado
de la parte central y hacer clic en el botén “Cancelar CFDI”:
W Facturacion CFDIv4.0 E@@

N
% Facturacion 5 Facturas emitidas
g

W Filtro

FOLIO SERIE EFECTO FECHA uuD SUBTOTAL DESCUENTO IMPUESTOS ISR.RET VARET TOTAL ESTADO FORMA_PAGO METODO_PAGO  NOTA_CREDITO
1 A 1 10/05/2022 02:00:20 PM  E31D38E3-4561-59EE-007F-FBB730654100 $1,896.55 $0.00 $303.45 $0.00 $0.00 $2,200.00 o 01 PUE D
2 A 1 11/05/2022 01:01:12 PM  3B037579-FC4F-57DB-0794-5A1C9986BFCF $8,879.31 $0.00 $1,420.69 $0.00 $0.00 $10,300.00 o 01 PUE D
3 A 1 11/05/2022 01:03:54 PM  BOD2E97E-1697-5C1C-A381-88BBC0B1B942 $3,793.11 $0.00 & $0.00 $0.00 $4,400.01 e 01 PUE D
“ A 1 11/05/2022 01:31:27 PM  2212C442-9338-5CCC-8635-D30AIF5C281C $3,620.69 008 $579.31 $0.00 $0.00 $4,200.00 o 01 PUE O
5 A 1 7824C551-7741-5675-84DF- 744885868880

&;:;] Acuse |  stotus Cancelacion externa Cancelar CFDI || Nota de credito

4, El sistema le mostrara un cuadro de dialogo, en el campo
“Motivo de la cancelacién” debe de seleccionar la opcién “02
— Comprobantes emitidos con errores sin relacién” y haga clic
en el botén “Procesar cancelaciéon de CFDI”.

5. ELl sistema 1le mostrara un cuadro de dialogo como el
siguiente:
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uu SUBTOTAL DESCUENTO IMPUESTOS ISR.RET IVA.RET TOTAL ESTA
12:00:20 PM  E31D38E3-4561-59EE-907F-FBB730654100 $1,896.55 $0.00 $303.45 $0.00 $0.00 $2,200.00 a
11:01:12 PM  3B037579-FC4F-57DB-9794-5A1C3986BFCF $8,879.31 $0.00 $1,420.69 $0.00 $0.00 $10,300.00 a
11:03:54 PM  BOD2ES7E-1697-3C1C-A381-88BBCOB1B942 $3,793.11 £0.00 £606.90 £0.00 £0.00 £4,400.01 g
11:31:27 PM  2212C442-933B-5CCC-8635-D30A1F5C281C $3,620.69 £0.00 $579.31 £0.00 £0.00 £4,200.00 a

7824C551-7741-5675-84DF744BB5B6888D $15,948.28 $0.00 $2,551.72 $0.00 $0.00 $18,500.00

207: Peticion de cancelacion realizada exitosamente X

e La solicitud de cancelacion de la factura: 7824C551-7741-5675-84DF-744BB5B6888D se realizo de forma satisfactoria

6. Posteriormente le mostrara el acuse de cancelacidn:

W Vista previa del reporte X
EE RN OEM & & 00m
~
Acuse de Cancelacion de CFDI
INNOVACION VALOR Y DESARROLLO
Folio fiscal: 7824C551-7741-5675-84DF -744BB5B6888D
R.F.C Receptor: MASO0451221PM4
R.F.C Emisor: IVD920810GU2
Estado CFDI: 2m
Estado Cancelacion: Peticion de cancelacion realizada exitosamente
Fecha 2022-05-11T15:58:02
Importe $ 18,500.00
Sello digital SAT EeXPV2EIrQtZzERdWovivOkISHVEBVWZC hX2Q/ g W2KzliVWTznz VN VP zaAvGkaZg AdvEkKzbPe DAfUXTpBSg==
v
< >
Pagina 1 de 1

7. Ahora hay que generar nuevamente la factura pero al
cliente correcto. En fastP0OS hay dos opciones: La primera es
cancelar esa venta y generar una nueva seleccionando el
cliente correcto y timbrar la factura. La segunda opcidn es
cambiar de cliente ese ticket, para esto desde el modulo de
Facturacién seleccionamos el cliente al cual emitimos por
error la factura, seleccionamos el ticket en la tabla de la
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parte central y hacemos clic en el botén de la parte
superior “Cambiar cliente” aqui vamos a seleccionar el
cliente correcto.

03:
Realiza una venta un cliente con numero de ticket 10,

posteriormente genera la factura correspondiente con folio
fiscal: 9CECEB2C-7FCO-5FFD-8672-EB7802257460

Desafortunadamente el cliente ya no ocupara el material
comprado y decide cancelar 1la operacién. Por 1o que es
necesario cancelar esta factura:

1. Primero vamos a realizar la cancelacién de esta venta,
para esto ingresamos desde el mend Ventas > Editar
ventas.

‘w Editar ventas

2/ Editar ventas

1N
w7 Almacen Bodega general ~

(@) Ventas () Devoluciones

Ticket [l 10 &

2. Escriba el numero de ticket, pulse Enter y haga clic en
el botdon de la parte superior “Cancelar venta” y realice
la devolucion del pago.
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W Editar ventas — IE X7
g Editar ventas
2% Almacen Bodega general ~
@ Ventas O Devoluciones
Ticket mﬂlml 1 0 & ° Devolucion parcial d @
== R O & & wee -
~
INNOVACION VALOR SARROLLO
R.F.C.IVDgIIB10GU2
Regimen Fiscal: 6018 General de Ley Personas
orales
AV DEL INGEMIERO Mo. 193 Int No.SN Col.
MARGARITAS C.P. 61957 XALAPA , Veracruz ,
México
Tel. 00 - 00000
E-Mail: soporte@fastpos.com.mx
www.fastpos.com.mx
Reimpresion de ticket
11/05/2022 17:36:05
FECHA: 11/05/2022 05:28:51 PM
CLIENTE: MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ
ARTICULO
CANT. PRECIO TOTAL
7502224241236 - GUANTES DE LATEX AFELPADOS
(Ambiderm) Talla M. c/1 PAR.
10 $35.85 $358.50
8856316526435 - CUBREBOCAS ADULTO DCHBLE. 3
PLIEGUES Col. Azul Cja. ¢/30 Pzs.
10 $235.04 $2,358.40
7602291100214 - ALCOHOL ETILICO Desnaluralizado
(Bellerophon) 70° G.L. 1000 ML.
1 $92.58 §92.58
SUBTOTAL: $2,810.48
DESCUENTO GENERAL: 0%
SUBTOTAL: $2,810.48 v
IMPUESTOS:
< >

3. Ahora es necesario enviar la solicitud de cancelacién de
la factura, para esto ingresamos en el modulo de
Facturacién, Seleccione el <cliente correspondiente vy
haga clic en la pestafa “Facturas emitidas”:

W Facturacion CFDI v4.0

Numero de ticket: [ l

Cliente: [ ’ Buscar cliente ,7/ Cambiar cliente

Facturacion 5 Facturas emitidas

Fecha de inicio |11IE|5f22 | -
Fecha de fin | | -
Almacen Bodega general ~
TICKET FECHA CLIENTE

4. Seleccione la factura correspondiente del listado de la

http://www.fastpos.com.mx Pag. 61 de 82


http://www.fastpos.com.mx/

Manual de usuario fastP0S Punto de Venta

fastPOS

Punto de Venta

parte central y Haga clic en el botén de la parte
inferior “Cancelar CFDI":
W Facturacion CFDI v4.0 E@‘E

b
% Facturacion % Facturas emitidas

W Filtro

FOLIO SERIE EFECTO FECHA UUD SUBTO... DESCU.. IMPUE.. ISR.RET IVARET TOTAL  ESTADO FORMA... METOD.. NOTA_..
1 A I 10/05/2022 02:00:20 PM  E31D38E3-4561-59EE-907F-FBB730654100 $1,896.55 $0.00  $303.45 $0.00  $0.00  $2,200.00 4 0 PUE 1
2 A I 11/05/2022 01:01:12 PM  3B037579-FC4F-57DB-9794-5A1C99868F... $8,879.31 $0.00  $1,420.69 $0.00  $0.00  $10,300.. | 4 01 PUE 1
3 A I 11/05/2022 01:03:54 PM  BOD2EQ7E-1697-5C1C-A381-88BBCOB1BY... §3,793.11 $0.00  $606.90 $0.00  $0.00  $4,400.01 4 01 FUE (]
4 A I 11/05/2022 01:31:27 PM  2212C442-933B-5CCC-8635-D30AIFSC2... $3,620.69 $0.00  $579.31 $0.00  $0.00  $4,200.00 4 0 PUE 1
5 A 1 11/05/2022 03:45:54 PM  7824C551-7741-5675-84DF-744RangB6bD 515,948.... $0.00  $2,55L.72 $0.00  $0.00  $18,500.. o 01 FUE 1
5 A I 11/05/2022 04:18:25 FM  7C7375)E-446aeB5-BA72-09CDADECEF... $15,086.... $0.00  $2,413.79 $0.00  $0.00  $17,500... 4 01 FUE (]

11/05/2022 05:28:59 PM  9CECEB2C-7FC0-5FFD-8672-EB78022574... $2,810.49 $0.00 $449.68  $0.00 $0.00 $3,260.17

N A &
En? Acuse |  Status 'le,' Cancelacion externa Cancelar CFDI = Nota de credito

5. En el cuadro de dialogo que le muestra el sistema elija
en “Motivo de 1la cancelacién” 1la opcién “03 — No se
llevo a cabo la operacién” y haga clic en el botén de la
parte inferior “Procesar cancelaciéon de CFDI”.

Cancelacion de CFDI v4.0

Se realizara la solicitud de cancelacion del CFDI folio:

W Cancelacion de CFDI v4.0 X |

Motivo de la cancelacion: 03 - No se llevé a cabo la operacion. £

UUID relacionado:

0 Salir a Procesar cancelacion de CFDI

6. El sistema le mostrara un mensaje de confirmacién:
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201: Peticion de cancelacion realizada exitosamente X

6 La solicitud de cancelacion de la factura: 9CECEB2C-7FCO-5FFD-8672-EB7802257460 se realizo de forma satisfactoria

7. Para finalizar le mostrara el acuse de cancelaciodn:

W Vista previa del reporte b4
= E IR R ODEM & & wes -
~
Acuse de Cancelacion de CFDI
INNOVACION VALOR Y DESARROLLO
Folio fiscal: 9CECEB2C-7FCO-5FFD-B867 2-EB7 802257460
R.F.C Receptor: MAS0451221 PM4
R.F.C Emisor: IVD920810GU2
Estadoe CFDI: 201
Estado Cancelacion: Peticion de cancelacion realizada exitosamente
Fecha 2022-05-11T18:22:53
Importe $3,260.17
Sello digital SAT EeXPV2EIrQt ZzERdWg vy CkISHVEBWWZC hX 20/ gOW2KZIiVWTznzWNVPg zaAvGkaZg AdvekzbPe DOfUX TpBSg==
W
< >
Pagina 1 de 1

Caso 04:

Realizamos la factura global del dia 11 de mayo del 2022, la
cual incluye los folios de los tickets:
6,11,12,13,14,15,16,17,18
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w Facturacion CFDI v4.0 EIEIE

Y
% Facturacion 5 Facturas emitidas
L]

Numero de ticket: [ }

Cliente: Pm - PUBLICO EN GENERAL 2

Buscar cliente -7 Cambiar cliente

Fecha de inicio |11{DS{22 |'

¥ Generar Factura

Fecha de fin |12ﬂ'ﬂ5p’22 |v Seleccionar todos i ’.“ Actualizar listado
Almacen Bodega general ~ /

TICKET FECHA CLIENTE SUBTOTAL IMPUESTOS TOTAL FACTURAR
6 11/05/2022 PUBLICO EM GEMERAL $3,793.10 $606.90 $4,400.00
11 11/05/2022 PUBLICO EM GEMERAL $1,896.55 $303.45 $2,200.00
12 11/05/2022 PUBLICO EM GENERAL $3,491.38 $558.62 $4,050.00
13 11/05/2022 PUBLICO EN GEMERAL $3,491.38 $558.62 $4,050.00
14 11/05/2022 PUBLICO EM GEMERAL $905.17 $144.83 $1,050.00
15 11/05/2022 PUBLICO EM GEMERAL $6,379.31 $1,020.69 $7,400.00
16 11/05/2022 PUBLICO EM GENERAL $1,594.83 $255.17 $1,850.00
17 11/05/2022 PUBLICO EN GEMERAL $301.72 $48.28 $350.00
18 11/05/2022 PUBLICO EM GEMERAL $905.17 $144.83 $1,050.00

Un par de dias después el cliente del ticket 15 regresa vy
solicita su factura, debemos de realizar 1los siguientes
pasos.

1. Primero vamos a realizar la cancelacién de esta factura,
ingresamos al modulo de Facturaciodon, clic en el botdn
“Buscar cliente” y seleccionamos el cliente “PUBLICO EN
GENERAL".

2. Haga clic en la pestana de la parte superior “Facturas
emitidas”, seleccione la factura correspondiente en el
listado de la parte central.

3. Haga clic en el botdon de la parte inferior “Cancelar
CFDI".

4. Seleccione la opcidén “Motivo de la cancelacién” el valor
“04 — Operaci6n nominativa relacionada en una factura
global”.
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-
Cancelacion de CFDI v4.0
x
Se realizara la solicitud de cancelacion del CFDI folio:
Motivo de la cancelacion: 04 - Operacion nominativa relacionada en una factura global.
UUID relacionado:
0 Salir a'-'—: Procesar cancelacion de CFDI

5. Haga clic en el boton de 1la parte inferior “Procesar
cancelacién de CFDI”.

6. EL sistema 1le mostrara un mensaje de confirmacién y el
acuse correspondiente.

7. Ahora es necesario generar nuevamente la factura global
sin incluir el ticket #15.

8. Finalmente vamos a realizar la factura del ticket #15 al
cliente que la solicito.

Nota de crédito

Si quiere generar una nota de crédito debe de ingresar en el
modulo de Facturacién, haga clic en el botén “Buscar cliente” vy
seleccione el cliente correspondiente, posteriormente desde 1la
pestafa “Facturas emitidas” seleccione la factura deseada:
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% Facturacion 5 Facturas emitidas
%

FOLIO SERIE EFECTO FECHA uum SUBTOTAL DESCUENTO IMPUESTOS ISRRET IVA.RET TOTAL ESTADO FORMA_PAGO  METODO_PAGO NOTA_CREDITO

1 A 1 10/05/2022 02:00:20 PM  E31D38E3-4561-59EE-907F-FBB730654100 $1,896.55 $0.00 $303.45 $0.00 $0.00 $2,200.00 s 0 PUE O

2 A 1 11/05/2022 01:01:12 PM  3B037579-FC4F-57DB-9794-5A1C9986BFCF $8,879.31 $0.00 $1,420.69 $0.00 $0.00 $10,300.00 s 0 PUE O

3 A 1 11/05/2022 01:03:54 PM  BOD2E97E-1697-5C1C-A381-88BBC0B1BI42 $3,793.11 $0.00 $606.90 $0.00 $0.00 $4,400.01 s 0 PUE O

4 A 1 11/05/2022 01:31:27 PM  2212C442-9338-5CCC-8635-D30AIF5C281C  §3,620.69 $0.00 $579.31 $0.00 $0.00 $4,200.00 s 0 PUE O

5 A 1 11/05/2022 03:45:54 PM  7824C551-7741-5675-84DF- 744885868880 $15,948.28 $0.00 $2,551.72 $0.00 $0.00 $18,500.00 s 0 PUE O
11/05/2022 04:18:25 PM  7C73752E-444C-5753-BA72-99CD4DEOEFAD  §15,086.21 $0.00 $2,413.79 $0.00 $0.00 $17,500.00

7 A 1 11/05/2022 05:28:59 PM  9CECEB2C-7FCO-5FFD-8672-EB7802257460 $2,810.49 $0.00 $449.68 $0.00 $0.00 £3,260.17 s 0 PUE O

1 € 1 12/05/2022 01:14:15 PM  BCOCO849-D821-5605-AFF7-FAE209EF0884 $33,405.17 $0.00 $5,344.83 $0.00 $0.00 $38,750.00 3 99 PPD O

o .
Acuse | status

= L‘ Nota de credito

Cancelacion externa [2) Cancelar CFDI

Posteriormente haga clic en el botén de la parte inferior “Nota de
crédito”, el sistema 1le mostrara un cuadro de dialogo como el
siguiente:
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W Nota de credito X
Forma de pago Efectivo w

Metodo de pago | PUE - Pago en una sola exhibicion

Uso CFDI G02 - Devoluciones, descuentos o bonifica...

Tipo relacion Nota de crédito de los documentos relacionados w

Descuento TOTAL ~

Documentos relacionados

FOLIO SERIE UuID FORMA_PAGO IMPORTE DESCUENTO PORCENTAIE

7C73752E-444C-5753-BA72-99CD4DEOEFAD 01 $17,500.00 £5,000.00 28.57%

TOTAL | $5,000.00 |

% ‘ Previsualizar H 6 Timbrar ‘

En 1la opcidén descuento puede seleccionar “TOTAL” si quiere
ingresar el importe de descuento o “PORCENTAJE” si 1lo quiere
ingresar de esa forma.

En la tabla de la parte central, en la celda descuento escriba el
importe o porcentaje deseado y pulse Enter, podrd observar como se
actualiza el campo de TOTAL, para finalizar haga clic en el botén
de la parte inferior “Timbrar”:
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W Nota de credito X

Forma de pago Efectivo w

Metodo de pago | PUE - Pago en una sola exhibicion w

Uso CFDI G02 - Devoluciones, descuentos o bonifica...

Tipo relacion Nota de crédito de los documentos relacionados w

Descuento TOTAL ~

Documentos relacionados

FOLIO SERIE UuID FORMA_PAGO IMPORTE DESCUENTO PORCENTAIE

42.86%

01

£4,200.00

£1,800.00

TOTAL |

$Lsunnu|

% ‘ Previsualizar H e Timbrar ‘

E1l sistema le mostrara la nota de crédito en pantalla:
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Factura Electrénica v4.0
Folio fiscal: FAB945B5-77DD-5CAE-ABAS-FI193FCD4764
Serie del Certificado del emisor: 300010000004000024 38
Lugar Expedicion: 61957
Fecha y hora de emision: 2022-05-13T11:05:40
Efecto del Comprobante: E (Egreso)
INNOVACION VALOR Y DESARROLLO Serie y Folio: E2
R.F.C. Emisor:IVD920810GU2
Regimen Fiscal: 601 General de Ley Personas Morales
Receptor Nombre: MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ
R.F.C Receptor: MASO451221PM4  Uso CFDI: G02 Devoluciones, descuentos o bonificaciones
Regimen fiscal receptor: 612 - Personas Fisicas con Actividades Empresariales y Profesionales Domicilio fiscal receptor: 80280
CFDI Relacionados Tipo de relacion: 01 - Nota de crédito de los documentos relacionados
UUID: 2212C442-933B-5CCC-8635-D30A1F5C281C
ClavePredServ Mo.ldenfificacion Cant.  ClaveUnidad P. Unitario Descuento Im porte Objeloimp MNo. de pedimento
84111506 1 1 ACT $1551.72 $0.00 $1551.72 null
Descripcion: 42 86% ($1,800.00) Del documento relacionado Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $1551.72 Tasa: 16% Importe: $248.28
(2212C442-933B-5CCC-8635-D30A1F5C281C)
Importe con letras: Subtotal $1,551.72
MIL OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M.N Descuento $0.00
Impuestos trasladados
IVA 16% $248.28
Método de pago PUE Pago en una sola exhibicisn
Forma de pago 01 Efectivo Impuestos retenidos
IVA $0.00
Moneda MXN ISR $0.00
Sello digital del CFDI TOTAL $1,800.00
E W E bBXtg4tEvSN NS YqB XuefMFNg hFXrwlhycINSUbwyl S+eiC OZACIOsSaM7 Ay ulggixmqWeBQuFwkBZwAKO1KLIELOB 1 x0l SUHIMNmMZ. v}
—l Ll THIGIMO dEsTwsMRSVT/AOWELseab 22 12 0YPIWENM+Rrb &Y8/r2 xXkd DknWOvoaF 54 T3rGnécik 53w htHY BDNBNHE GWhsMOKrNYM
£ >
Pagina 1 de 1
@ Enviar por E-Mail c Imprimir @ Guardar PDF y XML —)I Salir

Factura con retencién de impuestos

Si quiere generar un CFDI con retencién de impuestos siga estos
pasos:

1. Desde el modulo de Ventas, seleccione el cliente
correspondiente, agregue los articulos deseados y haga clic
en el botéon F1 o Cobrar.

2. Desde el cuadro de dialogo de Pagar seleccione la forma de
pago utilizada por el cliente y verifique que se encuentra
activa la casilla de la parte inferior “Factura” y finalice
la venta:
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I,I$6,600.00 EE UsDw Tipo de cambio: $0.00

SEIS MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.M.

Restante: $0.00

— .
—_— arjeta R eposita redito eque onedero ros ntrega uestos
Efectivo BZiel Tarjeta | 2K Deposit Credit Cheg Moned ot oEt g Impuest:

Monto entregado en efectivo

6600.0 el

Cambio: $0.00
(CERO PESOS 00/100 M.N.)

| @ recure D | [ Q = & o

Documentos a imprimir

|:| () Ticket ‘ IE;I (O Remision
|

3. El sistema le mostrara el cuadro de dialogo “Forma de pago”
antes de generar la factura.
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@ Forma de Pagc X
Forma de pago Efectivo ~ Metodo de pago | PUE - Pago en una sola exhibicion v
‘ 'en. Fecha:| A
t ., ~ o -
. Uso CFDI Adquisicidn de mercancias ~ Hora: |16:33:14 =
CLAVEPRODSERV ~ CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD  CLAVEUNL.. P.UNITARIO DESCUEN... IMPORTE
43212112|5010000749637  |Impresora termica de 58mm generica. |3.0 |h7 |$1,594.83 0% |$4,784.48
14111507/5010000632717  |Paquete de 12 rollos de papel para impresora termica de 58mm. 3.0 |Ha7 |$301.72 0% |$005.17
= 5,680.66
/ Notas ‘i%l CFDI Relacionados R Informacion global @ Redondeo SUBTOTAL | 5 ‘
IMPUESTOS | $910.34)
Motas:
ToTAL | $6,600.00
"] % DE RETENCION ISR | n.nn‘
N [] % DE RETENCION IVA | 10.566]
ISR RETENIDO | $”-“”‘
Mo. Ticket IVA RETENIDO | £0.00 ‘
ToTAL | $6,600.00 |

4" Editar P.Unitario % Cancelar { Previsualizar H e Timbrar ‘

4. En la parte inferior derecha encontrara un par de casillas
que dicen “% DE RETENCION ISR” y “% DE RETENCION DE IVA”, asi
como un par de campos de texto del lado derecho:

SUBTOTAL | $5,689.66

IMPUESTOS | $910-34‘

TroTAL | £6,600.00

[ ] % DE RETENCION ISR | n.un‘
[] % DE RETENCION IVA | 1D.666‘
ISR RETENIDO | $U-UU‘

VA RETENIDO | $U-UU‘

ToTAL | $6,600.00 |

5. S5i quiere realizar una retencion de ISR debera de activar la
casilla “% DE RETENCION DE ISR” y escribir el porcentaje
correspondiente en el campo de texto del lado derecho:
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SUBTOTAL $5,689.66

$910.34‘

$6,600.00

TOTAL

% DE RETENCION ISR | 1.25]

[ ]9 DE RETENCION IVA 10.666‘

|
ISR RETENIDO | $?1-12‘
VA RETENIDO | $°-UU‘
TOTAL | $6,528.87 |

6. En cambio si lo que quiere es realizar una retencion de IVA
deberd de activar la casilla “% DE RETENCION DE IVA” vy
escribir el porcentaje correspondiente en el campo de texto
del lado derecho:

SUBTOTAL ‘ $5.689.66|

IMPUESTOS ‘ $910-34|

ToTAL | $6,600.00

- [] % DE RETENCION ISR | 0.00|
% DE RETENCION VA | 10.6666|

ISR RETENIDO ‘ $U.UU|

VA RETENIDO ‘ $505-39|

TOTAL ‘ $5,993.1[I|

7. En ambos casos podra observar como el total se actualiza
automdticamente. Si hace clic en el botdén Timbrar el sistema
le mostrara la factura en pantalla, la cual incluye 1los
importes de los impuestos retenidos:
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137-F485-52

.0 - Folio fiscal:

@ CrD
WSS W[« 1|1 OB &2 wes

Regimen fiscal receptor: 612 - Personas Fisicas con Actividades Empresariales y Profesionales Domicilio fiscal receptor: B0290 ~

ClaveProdServ  No.ldentificacion Cant.  ClaveUnidad P. Unitaric  Descuento Irn porte Objetolmp  No. de pedimento

|43212‘I 12 5010000749637 3 h87 Pieza $1594.82 $0.00 54784.48 02 ‘
Descripcion: Impresora termica de 58mm generica. Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $4784.48 Tasa: 16% Importe: $765.52
|‘I4‘I 11507 5010000632717 3 HBY Pieza $301.72 $0.00 $906.17 02 ‘

Descripcion: Paquete de 12 rollos de papel para impresora Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $905.17 Tasa: 16% Imporie: $144.83
termica de 58mm

Importe con letras: Subtotal $ 5,689.66

SEIS MIL QUINIENTOS VEINTIOCHO PESOS 88/100 M.N. Descuento $0.00
Impuestos trasladados

VA 16%  $910.34

Método de pago PUE Pago en una sola exhibicién

Forma de pago 01 Efectivo Impuestos retenidos
IVA $0.00
ISR $71.12

Sello digital del CFDI TOTAL $ 6,528.88
MNgMéyabQAbSFcOTOmMBL 1hgCrF /galp HNZAKZ Y VEXIMIBS AWoFHHgzePY vPsjeztl qp SBBMWEDER KY Sa+ /6 azF 3t OB rgj FOH26HT
00LL9ywWioZfigAvriNESel9 wDx7TFA&N9/No TTvXNS aDBX GNTfiuQ 3a0mPnAKpof ODF xrvLQoSe/X JRphw2r25xrEVVzaSzRGMx4QJ PsVI
emlDyazBqET GltaMwiWBgX QI fpAvHZ yPMbDxalbvoxHGgo Dic TStn WOxanEZnMnF Y u+ o ADPXWMp3tOcBDsKmUrzq 55K kLEY Uo9d MrKe:
wuHmMbFAXIud9yrXCneKTszz09UA==

Sello del SAT

XWyWAYHZh0GXa1 XUm43mCP+YsOXICczIBiL 2G5wmbO3E2rg 3pZotbeRXz0S JsLNeSxgF x4 EdMEBP v 1h QsveiSNNLOGDntnzube NV
FeuDlaxZyPm5sfsPol+FsNCDeKWX+BTOGZa1 ASvmSUGDU F+H)/+5NKz35MuSY MdH +QUyttm DEreDaxnbTOpwHWHC\JoN O5cu Q0
CCYHCBLGEGImND X 1XelpVBpY 4abmtRZE6gny TOWNCAJQH Avg 5QgbTges PuT UInBwbTIHC vEMJHB 427 Te DKX3MWrSHyuMCsERFs
P/ mYsoQKIBATPDAf2xCWVBD+ 7k 38/ YO T5Svi2RgHYig==

Cadena original del phk to de certificacion digital del SAT

|11.1|0ACD7 137-F485-5205-B32C-ABE 1A9C 13DA6[2022-05-13T11:21

20|CVD 10412 F6|Ngh6yabQABS PcO70mBL 1hgGrFigaNpHNZAKZ YVB XINBS AWoF HHgzePYvPsjeztLqpSBBMWEDERK YSa+(Q/BazF 3 vtxOBr8FOH26HT 00L LSywVioZig
AviNESelahw Dx7 F AN/ NoT TvXN5a DBXGN THuQ3a0mPnAKpofoD FxvL QoSe/ XURpIw2r25xrEVVzaSzRGIM 4 QPsViemiDyazBq E 7Gta MwiWBg Xl AvHZyPMb Dxalbvox
HGgODIETSWOXoNBZAMAFY uHoAORXWIp 3t OcBDsKmUrzg55KIKLEY UoSdMrkew uHmb FAXIUd9yrx Crek Tszz 08U A==|300010000004000024 95X Wy WAY}4ZhOGXa1 XUm
43mCP+YsOXiCezIBjL2GEwmbO3E2rg3pZolbeR X205 sL NeSxg Fxd EdMBB Py ThQsVeiSNNLIGD ninzuBeNV Fou DlaxZyPmb sbsPof+ FsNCDCKWX 8 TOGZa 1A5vmEIGDUF
+0/+5NKZ35MUSY MdH+ QU AmDBreDaxnb TIpwHAWHEoNOS cuB0CEY HCBLGE GImNGX/ Xe JpVEpY4abmiRZ ESgny TOWNGAJGHAVGS Ogb ToesPUTUINBwIb TIHOVEM
JHBAZT Te DKX M5 HyuMCSERF spim/soQKIBATP Ddf 24 CVBD+ Tk36Y QT Svi2RgHYIg==]||

No. Serie del Certificado del SAT: 30001000000400002495 Fecha y hora de certificacién: 2022-05-13T11:21:20

Moneda MXN

Pagina 1 de 1
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Factura global

Para realizar la factura global de operaciones con publico en
general primero vamos a verificar que el cliente “PUBLICO EN
GENERAL” se encuentre configurado correctamente. Para esto
ingresamos al modulo de Captura de clientes y del listado del lado
izquierdo seleccionamos “PUBLICO EN GENERAL":
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1 Clientes
) @ B ™ g 0 B
W @ 0 o 4 ! 212
Primero Anterior  Siguiente Ultimo Buscar Nuevo Actualizar  Eliminar Guardar
MARIA OLIVIA MARTINEZ SAGAZ I i e
1 Datos generales e Domicilio V Datos de pago |, ..... | Monedero electronico
Referencia oo1
Nombre o razon social |PUEL[CD EN GEMERAL |
R.F.C KAXK010101000
Uso del CFDI Sin efectos fiscales ~
s01
Regimen fiscal 616 - Sin obligaciones fiscales ~
[] credito
Limite de credito $0.00
Deuda actual $0.00
Fecha de credito
Dias de credito =
Vencimiento

Verificamos que 1los siguientes campos contengan la informacidn
correcta:

1. Nombre o Razén social: PUBLICO EN GENERAL

2. RFC: XAXX010101000

3. Uso del CFDI: SO01 — Sin efectos fiscales.

4. Régimen fiscal: 616 — Sin obligaciones fiscales.
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1¢ Datos generales a Domicilio '\/ Datos de pago |87 Monedero electronico

Referencia 001

Nombre o razon social |PUBLICD EN GEMERAL ‘

R.F.C KAXK010101000

Uso del CFDI Sin efectos fiscales b
501

Regimen fiscal 616 - Sin obligaciones fiscales £

Ahora hacemos clic en la pestana de la parte superior “Domicilio”
y verificamos que en el campo Cédigo postal tenga el mismo valor
que el que tenemos en Configuracién > Lugar de expedicidn.

1 Datos generales a Domicilio \  Datos de pago |.g""“,| Monedero electronico

Mombre

Apellidos

[ ] 1mprimir direccion del cliente en ticket de venta.

Direccion

Direccion 2

Numero Codigo Postal 61957

Como puede observar en el modulo de Configuracién > Lugar de
expedicion debe de tener el mismo cdédigo postal:

w Configuracion =S
V4 N
Empresa i; Base de datos Auto Update
i@ Focturadon E E-Mail (242 Aspecioy arofcos §7 varios a8 perifericos m Multiservicios 9 Localizacion a Notificaciones o Restaurante [ Monedero electronico
PN v [ ‘
Lugar de expedi <
ﬁ Datos de la empresa Domicilio fiscal i, Lugar de expedicion 1% Folios fiscales
& Lugar de expedicion en uso: |AV DEL INGENIERO ~ \
CALLE NO.EXT INT. COLONIA LOCALIDAD REFERENCIA MUNICIPIO ESTADO PAIS cP
|AV DEL INGENIERO ‘153 ‘SN ‘MARGAR{... ‘XALAPA ‘ ‘XALAPA ‘Veracruz ‘Méx\cu ‘51957

Ahora ya podemos hacer la factura correspondiente, solo debe de
seguir estos pasos:

1. Ingrese en el modulo de Facturacioén.
2. Haga clic en el botén “Buscar cliente” y seleccione el
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3. En el campo “Fecha de inicio” seleccione la fecha desde 1la

cual quiere generar la factura.

4. En el campo “Fecha de fin” seleccione la fecha final para la

factura mas 1 dia, por ejemplo: Si quiere
unicamente 1los tickets del dia 11-Mayo-2022 en
inicio seleccione 11/05/22 y fecha de fin: 12/05/22

visualizar
fecha de

l W Facturacion CFDI v4.0

A .

% Facturacion 5 Facturas emitidas

Numera de ticket: [

Cliente: bm - PUBLICO EN GENERAL ﬁ Buscar cliente
Fecha de inicio 11/05/22 -

Fecha de fin 12/05/22 hd

Almacen Bodega general ~
TICKET FECHA CLIENTE

5. Ahora haga clic en el botén “Actualizar listado” que esta del

lado derecho:

W Facturacion CFDI v4.0

RO

N
% Facturacion @ Facturas emitidas
L]

Numero de ticket: [ l

Cliente: Fm - PUBLICO EN GENERAL I ﬂ Buscar cliente ,7/ Cambiar cliente

Fecha de inicio |11f05f22 | -

Facha de fin |12].,051,22 | . Seleccionar todos ' Actualizar listado
Almacen Bodega general w

&)
hd
Generar Factura

6. Podrd observar como el sistema le muestra solo los recibos

del dia 11 de mayo:
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W Facturacion CFDI v4.0 = | @ |83
b
= Facturacion 6 Facturas emitidas
L)
Numero de ticket: [ l
Cliente: {1101 - PUBLICO EN GENERAL } 1| Buscar cliente _%. Cambiar cliente
Fecha de inicio |11f05f22 | -
=
Fecha de fin |12f05{22 | - ‘ Seleccionar todos ‘ @ Actualizar listado E\I{ﬂ Generar Factura
Almacen Bodega general v
TICKET FECHA CLIENTE SUBTOTAL IMPUESTOS TOTAL FACTURAR
6 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $3,793.10 $606.90 $4,400.00 D
11 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $1,896.55 $303.45 $2,200.00 D
12 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $3,491.38 $558.62 $4,050.00 O
13 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL £3,491.38 £558.62 $4,050.00 I:‘
14 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $905.17 $144.83 $1,050.00 O
15 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $6,379.31 $1,020.69 $7,400.00 I:‘
16 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $1,594.83 $255.17 $1,850.00 O
17 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL £301.72 548.28 $350.00 I:‘
18 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $905.17 $144.83 $1,050.00 O

7. Ahora haga clic en el botén “Seleccionar todos” y después en
“Generar factura”:
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®
fastPOS
Venta
W Facturacion CFDI v4.0 — E
Y
= Facturacion % Facturas emitidas
n
Numero de ticket: [ }
Cliente: Fm - PUBLICO EN GEMERAL q Buscar cliente ;5 Cambiar cliente
Fecha de inicio |11f05f22 | -
. f\, v,
Fecha de fin |12fusf22 | - Selecc.:|onar todos . AT Actualizar listado “#  Generar Factura
Almacen Bodega general w
TICKET FECHA CLIENTE SUBTOTAL IMPUESTOS TOTAL FACTURAR
6 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $3,793.10 $606.90 $4,400.00
11 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $1,896.55 $303.45 $2,200.00
12 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $3,491.38 $558.62 $4,050.00
13 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL £3,491.38 $558.62 £4,050.00
14 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $905.17 $144.83 £1,050.00
15 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $6,379.31 $1,020.69 $7,400.00
16 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL £1,594.83 $255.17 £1,850.00
17 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $301.72 $48.28 $350.00
18 11/05/2022 PUBLICO EN GENERAL $905.17 $144.83 $1,050.00
7 . . .
8. Podra observar un cuadro de dialogo como el siguiente:
W Forma de Pago X
Forma de pago Efectivo w Metodo de pago | PUE - Pago en una sola exhibicién W
? Fecha:| -
Uso CFDI Sin efectos fiscales ~ . Hora: [16:33:14 =
CLAVEPRODSERV ~ CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD  CLAVEUNL.. P.UNITARIO DESCUEN... IMPORTE
43212112|5010000749637  |Impresora termica de 58mm generica. |12.0 |ha7 |$1,594.83 0% |$18,137.93
14111507(5010000632717 |Paquete de 12 rollos de papel para impresora termica de 58mm. l12.0 |Ha7 |$301.72 0% |$3,620.69
= U 22,758.62
/ Notas 4‘% CFDI Relacionados R Informacion global % Redondeo SUBTOTAL | § ‘
MPUESTOS | $3,641.38
Motas:
EL | $25,4nn.nn‘
(] % DE RETENCION ISR | 0.00)
RO tien e leE ] % DE RETENCION IVA | lﬂ.ﬁﬁﬁ‘
ISR RETENIDO | $°-°°‘
No. Ticket IVA RETENIDO | $0.00]
e | $26,400.00
f) Editar P.Unitario % Cancelar { Previsualizar H 6 Timbrar
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fastPOS

Punto de Venta

9. Haga clic en la pestafia “Informacién global” y habilite 1la

: u 14 :
casilla Factura global”, seleccione los campos
u : : : 1 u ” UpADR N
Periodicidad”, “Mes” y “Afo"”.
W Forma de Pago X
Forma de pago Efectivo ~ Metodo de pago | PUE - Pago en una sola exhibicidn ~
? Fecha:| -
Uso CFDI Sin efectos fiscales v Hora: [16:33:14 =
CLAVEPRODSERV ~ CODIGO DESCRIFCION CANTIDAD  CLAVEUNL.. P.UNITARIO DESCUEM... IMPORTE
43212112|5010000749637  |Impresora termica de 58mm generica. |12.0 |he7 |$1,594.83 0% |$19,137.93
14111507/5010000632717 _ |Paquete de 12 rollos de papel para impresora termica de 58mm. 120 |H87 |$301.72 0% |$3,620.69
7 MNotas o CFDI Relacionados ﬂ Informacion global % Redondeo SUBTOTAL | $22-759-62‘
IMFUESTOS | $3,641.38 |
() Factura ordinaria (@) Factura Global TaTAL | $26,400.00 ‘
Periodicidad Diario ~ D ERPEEIEREN e | D'DD‘
- Mayo ” (] % DE RETENCION IvA | 10.566]
Afio 2022 iv ISR RETENIDO | $0-00‘
VA RETENIDO | $”-“”‘
L | $26,400.00

# Editar P.Unitario

% Cancelar { Previsualizar H e Timbrar ‘

10.
el

Haga clic en el botén de la parte inferior “Timbrar” vy
sistema le mostrara el comprobante en pantalla:
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®
fastPOS
Venta
W CFDIv4.0 - Folio fiscal: ATFFF4CE-9C67-56C0-A01B-DBCTOCFIFBC2 X
HEG W) m]: DEF E&fwes -
|D‘\D‘ID‘I 01 6 1 ACT $3793.10 $0.00 $3793.10 02 | ~
Descripcion: Venta Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $3793.10 Tasa: 16% Importe: $606.90
|D‘\D‘ID‘ID‘\ 1 1 ACT $1896.55 §0.00 $1896.55 02 |
Descripcion: Venta Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $1896.55 Tasa: 16% Importe: $303.45
|D‘\D‘ID‘I 01 12 1 ACT $3491.37 $0.00 $3491.37 02 |
Descripcion: Venta Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $3491.38 Tasa: 16% Importe: $558.62
|D‘\D‘ID‘I 0 13 1 ACT $3491.37 $0.00 $3491.37 02 |
Descripcion: Venta Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $3491.38 Tasa: 16% Importe: $558.62
|D‘\D‘ID‘I ol 14 1 ACT $905.17 $0.00 $905.17 02 |
Descripcion: Venta Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $905.17 Tasa: 16% Importe: $144.83
|D‘\D‘ID‘I 01 16 1 ACT $6379.31 $0.00 $6379.31 02
Descripcion: Venta Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $6379.31 Tasa: 16% Importe: $1020.69
|D‘\D‘ID‘I 01 16 1 ACT $1594.82 $0.00 $1594.82 02 |
Descripcion: Venta Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $1594.83 Tasa: 16% Importe: $255.17
|D‘\D‘ID‘I 0 17 1 ACT $301.72 $0.00 $301.72 02 |
Descripcion: Venta Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $301.72 Tasa: 16% Importe: $48.28
|D‘\D‘ID‘I 01 18 1 ACT $905.17 $0.00 $905.17 02 |
Descripcion: Venta Impuesto:002 IVA Tipo:Traslado Base: $905.17 Tasa: 16% Importe: $144.83
Importe con letras: Subtotal $22,758.62
VEINTISEIS MIL CUATROCIENTOS PESOS 00/100 M.N Descuento $0.00
Impuestos trasladados
IVA 16%  $3641.38
Método de pago PUE Pago en una sola exhibicidn
Forma de pago 01 Efectivo Impuestos retenidos
IVA $ 0.00
Moneda MXN ISR $0.00
Sello digital del CFDI TOTAL $ 26,400.00
AOQmMOVDIP1u2L c800xCp/ FTIsusMNgB Y JjN 2Coak RLwWeT B/ hfN 1wOVem3161V+J3nCgHsrsNAV U ek Sul GegRwCKm 1ep8 TghsvOI F
WEZpTal/GLxE3NVIGTHEWKY pjdwURgK]xb4Ag SejlvbPg QOF Y6qT0 Da 1w/ bK93iSi TKXItejH 2Gx8 74 1dHe Svavijo8 LAEWWa| D+ OKmd KV
mAsiCOGPVsUWNNoP90eeKdhOF S5TIKC RaGlyDAmwP TGwarz 1IMwjBzIf1 SAyOHEIQPISIDEMUbaiz3IhoP1AvmbGuuG1UrG2wSTZotv
ZzclAbkovESB2VHFSA190)03R+A== (V]
Sello del SAT
< >
Pagina 1 de 2
@ Enviar por E-Mail c Imprimir @ Guardar PDF y XML 5 Salir

Incidencias

A continuacién se muestran los problemas mas comunes al utilizar
el modulo de facturacién y la forma de corregirlos.

Basicamente hay dos tipos de mensajes de error: Los que muestra
fastP0S en la validacién de los comprobantes antes de ser enviados
a timbrar y los que muestra el proveedor de timbrado al momento de
timbrar el comprobante.

Los mensajes de error mas comunes que puede mostrar el proveedor
de timbrado al momento de timbrar el comprobante son 1los
siguientes:
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fastho
Error Causa Solucién
301-El CFDI no tiene una El archivo XML de esta factura|Verificar que se tengan
no cumple con las reglas| capturados todos los datos.
estructura XML correcta. especificadas.

302-E1 sello del emisor no es
valido.

Es posible que los archivos del
CSD con los que intento generar

Verificar los archivos del CSD.

la factura no sean los

correctos.
303.E1 Certificado de Sello E1 CSD con el que se timbro este|Verificar los archivos del CSD.
Digital o corresponde al comprobante no es el correcto.
contribuyente emisor.
304 -kl certificado se|EL CSD con el que se timbro este|Verificar los archivos del CSD.
encuentra revocado o caduco. comprobante no esta vigente.
305.La fecha del CFDI estd El CFDI se intento crear antes o|Verificar la vigencia del
fuera del rango de la validez despues de la fecha de vigencia|certificado que se esta usando.
del certificado. del certificado.
306-FE1 certificado no es delEN la configuracién del CSD|Verificar que los archivos que
tipo CSD ingreso los archivos de la FIEL. |ingreso en Configuracién >

P ) Facturacién > Certificados sean
los de un CSD.

Como puede observar 1la mayoria de las incidencias arriba

mencionadas se refieren al CSD.

Con la implementacidén de la facturacién electrdénica en su version

3.3 se agregaron ciertas validaciones adicionales,

son los mas frecuentes

las siguientes

Error Causa Solucién
CFDI33102 Es posible que los archivos del|Verificar los archivos del CSD.
CSD con los que intento generar
la factura no sean los

El resultado de 1la digestién|correctos.

debe ser igual al resultado de
la desencripcién del sello.

CFDI33130

El campo  RegimenFiscal, no
contiene un valor del catdlogo
c_RegimenFiscal.

No tiene seleccionado un valor
para Régimen Fiscal.

Verificar desde el modulo de
Configuracién en la seccidn
Facturacioén que se tenga

seleccionado un valor en Régimen
fiscal.

CFDI33131

La clave del campo RegimenFiscal
debe corresponder con el tipo de

El Régimen fiscal que tiene

seleccionado es incorrecto.

Verificar desde el modulo de
Configuracién en la seccidn
Facturacioén que se tenga

seleccionado el Régimen fiscal
bajo el cual se esta tributando.
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persona (fisica o moral).

CFDI33132 El RFC del receptor no esta|Verificar el RFC del receptor.
vigente.

Este RFC del receptor no existe

en la lista de RFC inscritos no

cancelados del SAT.

CFDI33140 Verificar que se esta

seleccionando un valor correcto
para el campo Uso CFDI al

El campo UsoCFDI, no contiene un momento de generar el
valor del catdlogo ¢ UsoCFDI. comprobante.
CFDI33142 Verificar que los productos que

contiene la factura  tengan
capturado un valor correcto para
El campo  ClaveProdServ, no el campo Clave Producto
contiene un valor del catédlogo Servicio.

c_ClaveProdServ.

CFDI33145 Verificar que los productos que
contiene la factura  tengan

capturado un valor correcto para
El campo ClaveUnidad no contiene el campo Clave Unidad.

un valor del catalogo
c_ClaveUnidad.

Referencias

Puede encontrar informacién oficial por parte del SAT en los
siguientes enlaces:

 Pagina principal:

https://www.sat.gob.mx/consultas/43074/actualizacion-factura-
electronica---reforma-fiscal-2022-
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